APROBAT:

Dumitru UDREA,
Secretar general al Guvernului

2021
Planul de actiuni
al Biroului relatii cu diaspora pentru anul 2022

Termen de Costul ac Responsabil Riscuri

Actiuni Sub-actiuni Indicatori de realizare tiunii/ (subdiviziunea/ asociate
fiuni fiuni monitorizare ’ functionarul realizarii
sursa public) obiectivelor

1 2 3 4 5 6 7

Obiectiv nr.1 Consolidarea cadrului strategic si stabilirea directiilor prioritare de activitate a domeniului diaspora, migratie, dezvoltare (DMD)

Riscuri interne:

1. Fluctuatia cadrelor Biroului relatii cu diaspora;
2. Posibile defectiuni tehnice de stocare a informatiei,

3. Deficienta de management al timpului in procesul de elaborare si consultare a documentelor de politici

Riscuri externe:

1. Imprevizibilitatea deciziilor politice;
2. Reforma Cancelariei de Stat si restructurarea Biroului relatii cu diaspora;
3. Posibile deficiente de comunicare si colaborare interinstitutionald,

4. Repercusiunile situatiei pandemice, inclusiv asupra resurselor de personal.

1.1 Coordonare | 1.1.1 Definitivarea si aprobarea Programului | Hotarare de Guvern Mai In limitele N. Zubco

a si monitorizarea | national de stimulare a revenirilor si facilitare | aprobata bugetului de V. Donu
implementarii a (re)integrarii cetatenilor Republicii stat/Parteneri M. Bunduchi
politicii de stat in | Moldova implicati in procesul de migratie externi

domeniul DMD pentru anii 2022-2026, in scopul asigurarii (OIM/PNUD)




si implicarea
diasporei in
procesul de luare
a deciziilor

unui sistem comprehensiv si eficient de
stimulare a revenirii §i facilitare a reintegrarii
cetatenilor afectati de migratie, prin
asigurarea intregului ciclu de politici, servicii
si produse in domeniu si implementarea
instrumentelor sustenabile de asistenta si
suport.

1.1.2 Evaluarea la mijloc de termen a Raport de evaluare Octombrie Parteneri externi | N. Zubco
Strategiei Nationale ,,Diaspora - 2025” elaborat si publicat (Centrul V. Donu
International M. Bunduchi
pentru D. Cucos
Dezvoltarea
Politicilor de
Migratie)
1.1.3 Crearea grupurilor de lucru Diaspora — 3 grupuri de lucru create | Decembrie In limitele N. Zubco
Guvern / Guvern — Diaspora si definitivarea bugetului de stat | V. Donu
conceptului Consiliului Guvern-Diaspora M. Bunduchi
(GUD) D. Cucos
1.1.4 Examinarea proiectelor de acte 100% proiecte de acte | Decembrie In limitele N. Zubco
normative si consultarea diasporei pe subiecte | normative examinate; bugetului de stat | V. Donu
relevante pentru cetatenii RM stabiliti peste Nr proiecte de acte M. Bunduchi
hotare normative consultate D. Cucos
O. Rosca
I. Cecan
1.1.5 Elaborarea si aprobarea unui nou Concept de program August In limitele N. Zubco
subprogram de granturi in cadrul Programului elaborat si aprobat bugetului de stat | V. Donu
Diaspora Engagement Hub privind sustinerea M. Bunduchi
activitatilor culturale ale asociatiilor diasporei D. Cucos
si Centrelor educationale in diaspora O. Rosca
I. Cecan
1.1.6 Elaborarea unui Concept de program de Concept de program Decembrie In limitele N. Zubco
stagii pentru studentii sau absolventii elaborat bugetului de stat | V. Donu
institutiilor de invatdmant superior din M. Bunduchi
strainatate cu scopul valorificarii potentialului D. Cucos
tinerilor din diaspora si stimulrii revenirii in O. Rosca
Republica Moldova I. Cecan




1.1.7 Implementarea programelor si 4 proiecte implementate: | lanuarie- Agentia N. Zubco
proiectelor de asistenta externa in domeniul 1. ,.Consolidarea Decembrie Elvetiana pentru | V. Donu
DMD cadrului institutional al Dezvoltare si M. Bunduchi
Republicii Moldova in Cooperare; D. Cucos
domeniul migratiei si Centrul O. Rosca
dezvoltarii” in faza a International I. Cecan
Il-a; pentru
2. ,Dezvoltarea Dezvoltarea
capacitatilor Politicilor de
antreprenoriale ale Migratie;
diasporei Republicii Ministerul
Moldova”, faza a I1-3; Italian al Muncii
3. Proiect in cadrul si Protectiei
,European Union Sociale
Global Diaspora
Facility”, componenta
»Diaspora
Professionals for
Development”
4. Proiect in cadrul
initiativei ,,MIgration
EU eXpertise
(MIEUX)”
1.1.8 Monitorizarea implementarii Declaratiei | Raport de monitorizare | August In limitele N. Zubco
Congresului Diasporei, editia a IX-a, 2021 elaborat si publicat bugetului de stat | V. Donu
I. Cecan
1.2 Conlucrarea | 1.2.1 Asigurarea activitatii Comitetului 2 sedinte ale Comitetului | Februarie In limitele N. Zubco
cu APC si APL in | Interministerial in domeniul DMD si a interministerial in Decembrie bugetului de stat | V. Donu
vederea Comitetelor Locale in domeniul DMD domeniul DMD; D. Cucos
implementarii 5 sedinte ale Comitetelor I.Cecan
mecanismului de locale in domeniul DMD O.Rosca
coordonare a
politicii de stat in | 1.2.2 Actualizarea si publicarea Cadrului de Raportul de evaluarea | Mai Proiectul ,, N. Zubco
domeniul DMD Monitorizare si Evaluare a politicilor procesului de ,Cconsolidarea V. Donu
nationale in domeniul DMD in baza implementare a cadrului I. Cecan

sistemului M&E a

institutional al




Raportului de monitorizare si evaluare
(M&E) a domeniului DMD in cadrul APL

domeniului DMD la
nivel de raion/municipiu,
definitivat si publicat

Republicii
Moldova in
domeniul
migratiei si
dezvoltarii” in

fazaall-a,
finantat de catre
Agentia
Elvetiana pentru
Dezvoltare si
Cooperare
1.2.3 Organizarea sesiunilor de instruire 4 sesiuni de instruire Februarie In limitele N. Zubco
pentru functionarii desfasurate Aprilie bugetului de V. Donu
publici din cadrul APC si APL privind stat/Parteneri M. Bunduchi
acordarea de suport la reintoarcere si externi D. Cucos
reintegrare a cetatenilor de peste hotare I. Cecan
1.2.4 Organizarea sesiunilor de instruire 3 sesiuni de instruire Februarie In limitele N. Zubco
pentru APL privind integrarea in strategiile si desfasurate Aprilie bugetului de V. Donu
planurile de dezvoltare locala a activitatilor stat/Parteneri M. Bunduchi
de implicare a diasporei in dezvoltarea externi D. Cucos
economica a localitatilor I. Cecan
Obiectiv nr.2 Asigurarea drepturilor diasporei si fortificarea dialogului Diaspord — GUvern — tara de origine
Riscuri interne:
1. Insuficientd de resurse financiare necesare,
2. Fluctuatia cadrelor Biroului relatii cu diaspora;
3. Posibile defectiuni tehnice de elaborare si prelucrare a informatiei si materialelor informative;
4. Capacitati institutionale insuficiente.
Riscuri externe:
1. Numarul mare de solicitari privind oferirea suportului informational;
2. Prezentarea informatiilor necalitative de cdtre institutii sau asociatiile diasporei,
3. Informarea cu intarziere a BRD-ului privind desfdasurarea evenimentelor,
4. Repercusiunile situatiei pandemice.
2.1 Aprofundarea | 2.1.1 Consolidarea platformei Platforma functionala; Decembrie Agentia N. Zubco
gradului de »eMoldovaTa.gov.md” in calitate de hub Elvetiana pentru | V. Donu




comunicare/
informare a
membrilor
diasporei si
identificarea
modalitatilor
aditionale de
asistenta a
concentatenilor
aflati in
strainatate

informational pentru comunicarea directa 100% informatie utila Dezvoltare si O. Rosca
intre diaspora si autoritati distribuita; cooperare
Nr. vizualizari;
Nr. institutii publice si
asociatii ale diasporei
implicate
2.1.2 Actualizarea informatiilor distribuite 2 pagini web si 5 retele Decembrie In limitele N. Zubco
prin intermediul paginilor web si a retelelor de socializare dedicate bugetului de V. Donu
de socializare diasporei actualizate stat/Parteneri O. Rosca
externi
(PNUD/OIM)
2.1.3 Extinderea si implementarea Program impelmentat; Decembrie 60.000 lei N. Zubco
programului ,,Guvernul mai aproape de tine” | 2 Intruniri cu diaspora Bugetul de stat | V. Donu
in afara tarii organizate (online sau cu M. Bunduchi
prezenta fizica) D. Cucos
O. Rosca
I. Cecan
2.1.4 Informarea societatii civile despre 95% informatie utila lanuarie - In limitele N. Zubco
activitatea Guvernului, Cancelariei de Stat si | distribuita Decembrie bugetului de stat | V. Donu
BRD 1n domeniul DMD 40 comunicate de presa O. Rosca
20 buletine informative
10 de participari la
emisiuni radio/media
10 anunturi
2.1.5 Acordarea asistentei la organizarea si 2500 martisoare Martie- In limitele N. Zubco
desfasurarea actiunilor culturale organizate cu | distribuite in Ambasade, | Decembrie bugetului de V. Donu
prilejul sarbatorii Martisorului, etc. asociatii ale diasporei; stat/Parteneri I. Cecan
Nr. de evenimente externi (partial
sustinute Agentia
Elvetiana pentru
Dezvoltare si
Cooperare)
2.1.6 Promovarea pe plan national si 100% evenimente Februarie- In limitele N. Zubco
international a evenimentelor culturale, organizate de citre Decembrie bugetului de stat | V. Donu
membrii diasporei RM O. Rosca




educationale organizate de catre membrii

promovate pe pagina

diasporei RM BRD si retelele de
socializare
2.1.7 Elaborarea videospoturilor si 100% informatie plasata | Februarie- Organizatia N. Zubco
materialelor vizuale si infografice cu cu identitate vizuala Decembrie Internationala V. Donu
identitate vizuala actualizatd privind actualizata pentru Migratie | O. Rosca
informarea cetatenilor RM din diaspora 20 materiale vizuale si
despre politica de stat in domeniul DMD infografice elaborate
2 videospoturi elaborate

2.1.8 Organizarea si desfasurarea Zilelor Zilele Diasporei August 300.000 lei N. Zubco
Diasporei desfasurate Bugetul de Stat | V. Donu

M. Bunduchi

D. Cucos

O. Rosca

I. Cecan
2.1.9 Organizarea campaniilor de informare Nr. campanii organizate | Decembrie In limitele N. Zubco
privind oportunititile de implicare a diasporei bugetului de stat | V. Donu
pentru consultantd in Republica Moldova si M. Bunduchi
in cadrul comunitatii conationalilor peste D. Cucos
hotare O. Rosca

I. Cecan
2.1.10 Organizarea campaniilor de informare | Nr. campanii organizate | Februarie- In limitele N. Zubco
privind accesul la servicii, inclusiv la Decembrie bugetului de stat | V. Donu
reintoarcere M. Bunduchi

D. Cucos

O. Rosca

I. Cecan
2.1.11 Organizarea campaniei de promovare a | Nr. persoane promovate | Februarie In limitele N. Zubco
memobrilor diasporei care organizeaza bugetului de stat | V. Donu
campanii sociale, sau aduc ajutoare umanitare O. Rosca
in tard
2.1.12 Revizuirea ,,Ghidului pentru Ghid revizuit si publicat | Februarie In limitele N. Zubco
(re)integrarea cetatenilor RM reintorsi de bugetului de V. Donu
peste hotare” stat/Parteneri M. Bunduchi

externi I. Cecan

(PNUD/OIM)




Obiectiv nr.3 Mobilizarea, valorificarea si recunoasterea potentialului uman al diasporei prin sustinerea implicarii directe si indirecte a acesteia
in dezvoltarea durabila a Republicii Moldova

Riscuri interne:

1. Insuficienta de resurse financiare necesare;
2. Fluctuatia cadrelor Biroului relatii cu diaspora.

Riscuri externe:

5. Interesul scazut al APL si al diasporei privind aplicarea la proiecte si participarea la evenimente;
6. Interes scdazut din partea partenerilor de dezvoltare si asistentd externd,
7. Repercusiunile situatiei pandemice, inclusiv asupra resurselor de personal si capacitatii de organizare a programelor si evenimentelor.

3.1 3.1.1 Desfasurarea Programului de predare a | 20 profesori instruiti Octombrie In limitele N. Zubco
Implementarea limbii roméane pentru profesorii centrelor bugetului de stat | V. Donu
programelor educationale din diaspora O. Rosca
destinate I. Cecan
implicarii 3.1.2 Implementarea Programului ,,Diaspora | 9 proiecte finantate Martie- 450.000 lei N. Zubco
diasporei in Engagement Hub” Decembrie Bugetul de stat | V. Donu
dezvoltarea D. Cucos
socio-culturala si
economicd a tarii | 3.1.3 Organizarea si desfasurarea celei de a Programe organizate si August 800.000 lei N. Zubco
de origine X-a editia a Programului DOR desfasurate; Numar de Bugetul de stat | V. Donu
beneficiari M. Bunduchi
O.Rosca
3.1.4 Implementarea Programului ,,Diaspora | 40 de proiecte finantate | Februarie- 10.000.000 lei N. Zubco
Acasd Reuseste DAR 1+3” Decembrie Bugetul de stat | V. Donu
D. Cucos
3.2 Consolidarea | 3.2.1 Elaborarea si pilotarea unui model de Model creat si pilotatin | Februarie- Parteneri externi | N. Zubco
capacitatilor mobilizare si intensificare a colaborarii cu cadrul a 2 domenii: Decembrie (Centrul V. Donu
asociatiilor, membrii diasporei calificate, axati pe diferite | educatie si cultura; International O. Rosca
comunitatilor si domenii 1 Ghid privind schema pentru
retelelor de de mobilizare a diasporei Dezvoltarea
excelenta din inalt calificate elaborat Politicilor de
diaspora Migratie)




3.2.2 Crearea Retelei asociatiilor de bastinasi | Retea creata si August Parteneri externi | N. Zubco
(AdB) si a asociatiilor care actioneaza la nivel | consolidata (PNUD V. Donu
local Moldova) D. Cucos
si national si implementeaza programe de O. Rosca
dezvoltare
in paralel cu AdB
3.2.3 Oferirea suportului pentru crearea Nr. de consultatii oferite | Decembrie In limitele N. Zubco
asociatiilor si grupurilor de initiativa ale bugetului de stat | V. Donu
diasporei O. Rosca
3.2.4 Organizarea sesiunilor de instruire 2 sesiuni de instruire Decembrie In limitele N. Zubco
si/sau suport pentru conationalii de peste si/sau suport desfasurate bugetului de stat | V. Donu
hotare care organizeaza campanii sociale, sau O. Rosca
aduc ajutoare umanitare in tard
Obiectiv nr.4 Asigurarea managementului functional al Biroului relatii cu diaspora si consolidarea capacitatilor
Riscuri interne:
1. Managementul ineficient de delegare a sarcinilor;
2. Delegarea sarcinilor neplanificate;
3. Fluctuatia cadrelor Biroului relatii cu diaspora.
4. Capacitati institutionale insuficiente.
5. Deficienta de management al timpului in procesul de elaborare si consultare a documentelor de politici
Riscuri externe:
5. Reforma Cancelariei de Stat si restructurarea Biroului relatii cu diaspora;
6. Posibile deficiente de comunicare si colaborare interinstitutionald,
7. Repercusiunile situatiei pandemice, inclusiv asupra resurselor de personal.
4.1 Elaborarea si | 4.1.1 Elaborarea Planului de activitate al Plan de actiuni al Decembrie In limitele N. Zubco
prezentarea spre | Biroului, inaintarea propunerilor pentru Biroului relatii cu bugetului de stat | V. Donu
aprobare a planul anual de actiuni al Cancelariei de Stat. | diaspora pentru anul M. Bunduchi
documentelor 2023 elaborat; D. Cucos
care asigura Propuneri pentru planul O. Rosca
functionalitatea anual al Cancelariei de I. Cecan

Biroului

Stat naintate.




4.1.2 Revizuirea proceselor operationale ale Procese operationale Decembrie In limitele N. Zubco
Biroului revizuite si prezentate bugetului de stat | V. Donu
Serviciului Audit Intern M. Bunduchi
D. Cucos
O. Rosca
I. Cecan
4.1.3 Revizuirea recomandarilor Auditului Procese revazute si lanuarie In limitele N. Zubco
Intern avizate de seful Biroului; bugetului de stat | V. Donu
Includerea I. Cecan
recomandarilor in
procesele operationale
ale Biroului
4.2 Revizuirea 4.2.1 Stabilirea obiectivelor anuale 7 obiective aprobate de lanuarie In limitele N. Zubco
procedurilor de individuale catre Secretarul general bugetului V. Donu
evaluare a al Guvernului aprobat M. Bunduchi
performantelor D. Cucos
individuale a O. Rosca
functionarilor I. Cecan
publici din cadrul
subdiviziunii si
asigurarea
consolidarii
capacitatilor
4.2.2 Desfasurarea procedurii de evaluare Fise de evaluare Trimestrul I- | In limitele N. Zubco
trimestriala si anuald a performantei trimestrial si anual v bugetului
individuale a functionarilor publici din cadrul | elaborate aprobat
Biroului
4.2.3 Delegarea functionarilor publici din Persoane delegate lanuarie — In limitele N. Zubco
cadrul Biroului la cursuri de instruire/ateliere Decembrie bugetului
de lucru/conferinte. aprobat
Sef subdiviziune Nadejda ZUBCO (semndtura)
(nume, prenume) (data)
Sef DCPP Tatiana BESLIU (semndatura)

(nume, prenume)

(data)







