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1. INTRODUCERE

Primii pasi in directia formularii viziunii si obiectivelor strategice ale Guvernului pe termen lung cu privire la
DMD a fost intreprinsi in 2012. Moldova a fost una dintre tarile lidere in elaborarea politicilor si a
mecanismelor de abordare integrata a domeniului. Acest lucru se datoreaza numarului mare de populatie
care se afl3 in proces de migratie de lungd durat3, dar si tendintelor migrationale crescande. In 2016, in urma
consultarilor cu comunitatile de moldoveni de peste hotare, a fost adoptata Strategia Nationala “Diaspora
2025” si Planul de Actiuni pentru anii 2016-2018 privind implementarea acesteia [4]. Planul de Actiuni a inclus
urmatoarele 4 obiective:

1) Elaborarea si dezvoltarea cadrului strategic si operational al domeniului DMD;

2) Asigurarea drepturilor diasporei si consolidarea increderii;

3) Mobilizarea, valorificarea si recunoasterea capitalului uman al diasporei;

4) Implicarea directa si indirecta a diasporei in dezvoltarea economica durabila a RM.

De asemenea, Strategia Nationald Diaspora 2015-2025 a definit Diaspora ca fiind “cetdtenii RM, stabiliti
temporar sau permanent peste hotarele tdrii, persoanele originare din RM si descendentii lor, precum si
comunitdtile formate de acestia.” [4, p. 83]

n paralel, in anii 2015 — 2018 in cadrul Proiectul PNUD ,, Migratie si dezvoltare locald”- | etap3 (obiectivul
caruia a fost asistarea comunitatilor afectate de migratie in vederea imbunatatirii serviciilor locale, precum
si a accesului la oportunitati generatoare de venituri) au fost create si consolidate 40 AdB pilot drept
mecanism institutional de implicare continua si eficienta a migrantilor in planificarea dezvoltarii locale [40,
p. 57]. Tn acelasi timp, incepand cu 2019, cea de-a Il etapa a Proiectului MiDL (2019-2022) se focuseaza pe
facilitarea oferirii serviciilor complexe de sprijin pentru muncitorii migranti potentiali, actuali si reveniti in
RM in vederea facilitarii angajarii in campul muncii si implicarii in mod semnificativ Tn procesul de
dezvoltare locala. [38]

n septembrie 2017, Guvernul RM a institutionalizat Mecanismul de coordonare a politicii de stat in domeniul
DMD [1], scopul caruia este consolidarea nivelului de comunicare si coordonare la nivelul APC si APL in ceea
ce priveste realizarea obiectivelor strategice ale politicii de stat in domeniul DMD, pentru maximizarea
impactului pozitiv al dezvoltarii social-economice sustenabile nationale si minimizare a efectelor negative
asociate fenomenului migratiei. [45] in conformitate cu principiile acestui Mecanism, Guvernul si-a asumat
angajamentul de a extinde abordarea integrata a domeniului dat la nivel local. [8] Astfel, ,,abordarea
integratd a domeniului DMD constituie un mecanism de comunicare si coordonare a tuturor pdrtilor implicate
(autoritdti publice centrale si locale, societate civild, mediu academic si privat, organizatiile internationale,
etc.) in vederea realizdrii obiectivelor strategice ale politicii de stat in domeniu DMD”. Tn anul 2017 a fost
instituit Comitetul Interministerial DMD si au fost desemnate persoane responsabile din cadrul APC si APL Ia
nivel decizional si tehnic. [40, p. 57]

Cadrul DMD a contribuit la o colaborare mai dinamica dintre Guvern, APL, societatea civild si diaspora. Tn

practica, exista multe initiative de utilizare a potentialului social si economic al diasporei impreuna cu
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programe de promovare a identititii nationale, traditiilor si patrimoniului cultural. [16] Tn afard de aceasts,
reintegrarea migrantilor reintorsi a fost inclusa pe agenda Guvernului drept o prioritate, fiind reflectata intr-
o serie de strategii nationale si planuri de actiuni.!Analiza Planului de actiuni privind (re)integrarea cetatenilor
RM intorsi de peste hotare (2017-2020) si a indicatorilor respectivi a demonstrat ca pentru sub-domeniul
Reintegrare este nevoie ca RM sa extinda si sa creeze un nou sistem/mecanism de stimulare a revenirilor si
de (re-) integrare sustenabila a migrantilor reintorsi. Prin urmare, in septembrie 2021 BRD-ul a initiat
elaborarea proiectului hotararii de guvern cu privire la aprobarea Programului national de stimulare a
revenirilor si facilitare a (re)integrarii cetatenilor RM implicati in procesul de migratie pentru anii 2022-2026.
[24]

Capitolul “Politici pentru Diaspora” din Programul de activitate al Guvernului ,,Moldova vremurilor bune”
este destinat diasporei. [37, p. 39-40] Concomitent, domeniul este abordat si in alte capitole precum:
,Protectia sociald si munca”, “Transformare digitala”. Mai mult ca atat, este important de evidentiat ca una
din prioritatile de baza, care se regaseste in Cadrul bugetar pe termen mediu pentru perioada anilor 2022-
2024, se refera la fortificarea mecanismului de cooperare cu diaspora. [24]

Un element-cheie al interactiunii Guvernului cu Diaspora reprezinta diferite mecanisme participative, care
au drept scop promovarea participarii diasporei in procese publice, politice, economice, sociale si culturale

din RM.

Tabelul 1. Mecanisme de participare ale diasporei

Mecanism Descriere
Grupurile de | Mecanismului functional de colaborare dintre institutiile guvernamentale si expertii inalt
Excelenta ale | calificati din diaspora in domenii strategice de dezvoltare socio-economica a RM

Diasporei (GED)
Consiliul Diasporei | Convocat pana 2012, Consiliul a indeplinit functia de un organ reprezentativ cu functia

consultativa pe langa Prim-ministru, cu scopul consilierii Guvernului privind politicile relevante

! Strategia nationala privind ocuparea fortei de munc3 pentru anii 2017-2021 (HG Nr. 1473 din 30.12.2016 cu privire la aprobarea
Strategiei nationale privind ocuparea fortei de munca pentru anii 2017-2021, https://www.usmf.md/sites/default/files/2020-
01/156%20%28H0ot%C4%83r%C3%A2re%20cu%20privire%20la%20aprobarea%20Strategiei%20na%C5%A3ionale%20privind%20
ocuparea%20for%C5%A3ei%20de%20munc%C4%83%20pentru%20anii%202017%E2%80%932021%29.pdf); Strategia nationala
in domeniul migratiei si azilului (2011-2021) (HG nr. 655 din 08.09.2011 cu privire la aprobarea Strategiei nationale in domeniul
migratiei si azilului (2011-2020), https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=56020&lang=ro), Planul de actiuni privind
(re)integrarea cetatenilor Republicii Moldova intorsi de peste hotare (2017-2020) (HG nr. 724 din 08.09.2017 cu privire la
aprobarea Planului de actiuni pentru anii 2017-2020
privind (re)integrarea cetatenilor Republicii Moldova reintorsi
de peste hotare), Ghidul pentru (re)integrarea cetatenilor Republicii Moldova reintorsi de peste hotare, iunie 2018, Biroul pentru
Relatii cu Diaspora, Cancelaria de Stat a RM. (https://brd.gov.md/sites/default/files/document/attachments/ghid ro 1302.pdf);
Conceptul Programului de ocupare a fortei de munca pe anii 2022-2026 (Planul de Actiuni al Guvernului pentru anii 2021-2022.
Domeniul muncii si protectiei sociale. https://msmps.gov.md/wp-content/uploads/2021/08/propuneri-PAG.pdf)
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Congresul Convocat in RM, Tncepand cu 2004, o data la doi ani, Congresul Diasporei isi are drept scop
Diasporei consolidarea si institutionalizarea comunicarii intre Guvern si diaspora prin reunirea
reprezentantilor asociatiilor diasporei (si in unele cazuri membrii individuali ai diasporei) si
guvern pentru a discutat politicile cu privire la diaspora, impactul migratiei asupra proceselor
economice, sociale, academice si politic Tn tara.

Consiliul Instituit in 2005 pe langa Guvernul RM, Consiliul a functionat in calitate de organ consultativ
Coordonator al | pentru coordonarea relatiilor de colaborare intre asociatiile diasporei si autoritatile
Persoanelor administratiei publice din RM in vederea protectiei drepturilor si intereselor reprezentantilor
originare din RM - | diasporei, in conformitate cu standardele internationale Tn domeniul drepturilor omului.
diasporei Consiliul nu mai este functional la moment

moldovenesti

Sursd: UNDP — IOM Multi-Year Roadmap for Cooperation on Migration and Sustainable Development in Moldova, June 2021.

https://www.md.undp.org/content/moldova/ro/home/presscenter/pressreleases/2021/pnud-_i-oim-promoveaz-oportuniti-
egale-pentru-migranii-moldoveni.htm|

Aceste mecanisme participative au contribuit nu doar la consolidarea increderii intre Guvern si diaspora, dar

si au furnizat autoritatilor publice din RM informatii importante cu privire la capacitatile existente ale
asociatiilor de diaspora concrete.

Un instrument important de operationalizare a cadrului de politici in domeniul DMD reprezinta, de
asemenea, implementarea proiectelor si programelor specifice.

Tabelul 2. Lista programelor in domeniul DMD?

Domeniu Descrierea programului
TRANSFERUL DE | Diaspora Engagement Hub (DEH)
ABILITATI+FINANTARE DEH este un program guvernamental creat in 2016 pentru cetatenii moldoveni aflati

peste hotare de cel putin 2 ani, care sunt experti de Tnalta calificare si doresc sa
coopereze cu reprezentantii institutiilor guvernamentale pe 5 domenii prioritare:
social, economic, dezvoltare de mediu/ecologica/rurala, justitie, societate civila.
DEH include urmatoarele sub-programe:

» Reintoarcerea Profesionald a Diasporei: granturi oferite profesionistilor de inalta
calificare pentru incurajarea transferului de capital uman si experientei profesionale
pentru dezvoltarea academica, sociala si economica a RM prin reintoarceri
profesionale de scurta durata.

® Proiecte Inovatoare ale Diasporei: granturi oferite reprezentantilor diasporei
pentru implementarea proiectelor si activitatilor inovative in Moldova, bazate pe

transferul de cunostinte, experienta si cele mai bune practici internationale.
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» Parteneriate Tematice Regionale: granturi oferite asociatiilor din diaspora pentru
colaborarea si implementarea actiunilor de dezvoltare socio-economica locals,
educatie si sanatate.

e Abilitarea Femeilor din Diaspora: granturi oferite membrilor diasporei pentru
implementarea proiectelor cu scopul Tmbunatatirii conditiilor sociale si economice a
femeilor migrante prin transferul de cunostinte si abilitati.

IDENTITATE+ TINERET

Diaspora. Origini. Reintoarcere (DOR)

DOR are ca scop consolidarea legaturilor emotionale, culturale si de identitate dintre
tineriii de generatia a doua din diaspora si RM. Prima editie a avut loc in 2013.
Taberele de copii din diaspora si taberele de tineret (E-calea spre casa) fac parte din
Programul anual DOR.

REMITENTE
ANTREPRENORIAT

Diaspora Acasa Reuseste (DAR) 1+ 3 (2019-2025)

Programul DAR are ca scop utilizarea potentialului uman si financiar al diasporei in
dezvoltarea socioeconomica a RM. Programul DAR se bazeazda pe principiul de
parteneriat 1 + 3: diaspora + guvernul si/sau autoritatile locale + partenerii de
dezvoltare si donatorii. Proiectul se axeaza pe infrastructura; protectia mediului;
economie; optimizarea consumului de energie; cultura si protectie sociala.

Programul Femei in Afaceri

Programul a fost lansat in 2016 si are drept scop oferirea suportului financiar si non-
financiar prin acordarea granturilor pentru investitii si servicii relevante pentru
dezvoltarea afacerilor de catre femei. Programul este destinat femeilor care planifica
sa-si initieze sau sa-si extinda afacerile, in special in zonele rurale si acorda suportul
pentru femeile antreprenoare la 3 etape diferite de dezvoltare a afacerii: suport la
initierea afacerii; suport pentru afaceri noi create; suport pentru companiile in
crestere.

Pana la momentul de fata Programul a sprijinit 614 contracte de finantare, 89.47
mln. lei granturi aprobate, 138.83 mln. lei investite in economie, 2081 noi locuri de
munca

Programul “Start pentru Tineri: o afacere durabila la tine acasa”

Programul ,Start pentru Tineri” a fost aprobat Tn 2018. Programul are drept scop
integrarea tinerilor din RM in circuitul economic prin facilitarea lansarii si dezvoltarii
afacerilor sustenabile. Obiectivele specifice ale Programului sunt:

e Stimularea spiritului antreprenorial in randurile tinerilor;

e Dezvoltarea competentelor antreprenoriale prin asigurarea suportului
informational, consultativ si educational;

e Sustinerea financiara a tinerilor pentru lansarea si dezvoltarea unei afaceri;

e Facilitarea implementarii inovatiilor, a transferului tehnologic si de know-how
De la inceputul lansarii, Programul a sprijinit 240 contracte de finantare
nerambursabila, 38.71 min. lei granturi aprobate, 66.31 min. lei investiti in
economie, 182 afaceri localizate in zonele rurale.




Programul de Instruire Continua — “Gestiunea Eficienta a Afacerii” (GEA)

GEA ofera instruiri in domeniul dezvoltarii relatiilor de afaceri, modele inovative de
management de afaceri, sporirea performantei intreprinderii etc.

Pana la momentul de fata prin intermediul programului au fost instruite in total
22623 persoane si organizate 771 seminare.

REMITENTE Pare 1+1 - Program National de atragere a remitentelor in economie

PARE a fost lansat Tn 2010 si este conceput sa atraga remitentele in economie prin
mobilizarea economiilor migrantilor, stimularea dezvoltarii IMM-urilor si sprijinirea
crearii locurilor de munca, in special la nivel local. Pentru fiecare Leu investit din
remitente PARE contribuie cu inca 1 Leu.

De la momentul lansarii Programul a sprijinit si co-finantat 1757 initiative de afaceri;
367.63 min. lei fonduri alocate; 1080.15 miliarde lei investiti in economie; 640
migranti reveniti acasa.

REINTEGRARE Acord-cadru de parteneriat intre Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale
SOCIALA+ANTREPRENORIAT | al RM si Oficiul Francez pentru Imigrare si Integrare (OFIl) al Republicii Franceze
pentru punerea in aplicare a programului OFIl de ajutor pentru reintegrare in RM
Acest acord-cadru a fost semnat in 2017 si prevede suport de reintegrare la
intoarcerea cetdtenilor RM din Republica Franceza in tara. in baza tratatului, OFII
ofera suport in vederea reintegrarii sociale, reintegrarii pe piata muncii si reintegrarii

prin initierea unei afaceri.

n plus, autorititile moldovenesti au semnat pand la momentul de fata 7 acorduri in domeniul migratiei de
munca cu Ucraina, Rusia, Azerbaidjan, Belarus, Italia, Israel si Bulgaria. La fel, a fost semnat un acord-cadru
de parteneriat privind suportul la reintegrare migrantilor intorsi din Franta prin care au fost finantate deja
248 proiecte ale cetatenilor moldoveni care s-au reintors voluntar. Aceste acorduri bilaterale sunt
instrumente eficiente de gestionare a migratiei circulare. De asemenea, RM are 14 acorduri bilaterale in
domeniul securitatii sociale: Romania, Portugalia, Bulgaria, Luxemburg, Austria, Estonia, Cehia, Polonia,
Ungaria, Belgia, Lituania, Germania, Turcia si Belarus, Italia si Grecia. In proces de finalizare sunt acordurile
cu Rusia si Spania. [48]

BRD, creat in 2012, este autoritatea publica principala responsabild de coordonarea politicilor referitor la
DMD, precum si pentru mentinerea unui dialog cu cele peste 250 de organizatii ale diasporei create in
comunitatile din peste 35 tari. BRD este o subdiviziune a Cancelariei de Stat, sub coordonarea directa a Prim-
Ministrului. [13]

De mentionat ca, M&E constituie elementul indispensabil al mecanismului DMD, fiind menit sa asigure
madsurarea implementarii abordarii integrate a DMD, dar si identificarea timpurie a posibilelor
devieri/probleme aparute in realizarea politicilor si programelor, cu operare de ajustari/adaptari
corespunzatoare. Astfel, instituirea cadrului de M&E participativa in domeniul DMD la nivel national a fost
rezultatul unui proces complex care a rezultat intr-o Matrice din 63 de indicatori relevanti, grupati in 5
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domenii specifice, si a unui a unui Ghid cu instructiuni metodologice privind utilizarea cadrului de M&E
participativa a politicilor in domeniul DMD pentru masurarea implementarii abordarii integrate in acest sens.
[44]

2. OBIECTIVUL ANALIZEI

Proiectul ,Consolidarea cadrului institutional al Republicii Moldova (RM) in domeniul migratiei si

dezvoltdrii” in faza a ll-a este finantat de catre Agentia Elvetiana pentru Dezvoltare si Cooperare pentru
perioada 2019-2022 si implementat de catre Cancelaria de Stat prin intermediul BRD.

Obiectivul general al proiectului este maximizarea impactului pozitiv al migratiei si sporirea angajamentului

diasporei in dezvoltarea socio-economicd a RM, prin consolidarea cadrului national si local, asigurarea
continuitatii si durabilitatii activitatilor implementate in prima faza a proiectului.

Obiective specifice:

1) Asigurarea coerentei dintre politicile nationale si locale in domeniul DMD;
2) Coordonarea abordarii integrate a domeniului DMD;
3) Implementarea eficienta a programelor destinate diasporei.

Obiectivul evaluarii date este de a realiza o analizd a nivelului de eficienta a politicilor, programelor si

parteneriatelor in domeniu DMD si a impactului implementarii acestora asupra Diasporei.

3. METODOLOGIA

Procesul de evaluare s-a bazat pe consultari participative si autoevaluare care a avut drept scop
monitorizarea progresului implementarii, nivelului de eficientd, identificarea lectiilor invatate, precum si
lacunelor si a blocajelor in procesul implementarii politicilor si programelor in domeniul DMD si a impactului
lor asupra Diasporei.

Urmatoarele instrumente de cercetare au fost aplicate pe scara larga pe parcursul fazelor de colectare si
analiza a datelor:
1) Analiza cuprinzatoare si revizuirea documentelor disponibile, a datelor secundare, a informatiilor
generale (cadrul legislativ national, studii, rapoarte, cercetari etc.);
2) Analiza documentard si compilarea datelor cu dezagregari prezentate de catre institutiile partenere
APC pentru indicatorii relevanti cadrului de politici si programe din cadrul matricei M&E participativa a
politicilor in domeniul DMD si a abordarii integrate in acest sens;
3) Analiza comparativd a situatiei in domeniul DMD pe parcursul perioadei 2016-2020, in conformitate cu
indicatorii relevanti cadrului de politici si programe din cadrul matricei M&E participativa a politicilor Tn
domeniul DMD si a abordarii integrate in acest sens;



4) Colectarea de date calitative prin intermediul interviurilor semi-structurate aprofundate cu partile
interesate relevante implicate direct sau indirect in implementarea sau beneficierea de politicile si
programele in domeniul DMD (reprezentanti ai institutiilor partenere APC; APL; liderii asociatiilor din
diaspora);

5) Colectarea de date calitative prin intervievarea expertilor nationali si internationali cu scopul
contribuirii la o intelegere mai profunda a subiectului evaluat, triangularea datelor colectate, compararea
si relationarea afirmatiilor din interviuri aprofundate;

6) Colectarea de date cantitative prin chestionare de autoevaluare distribuite intre partile interesate
relevante care reprezinta institutiile partenere APC selective implicate in implementarea politicilor si
programelor in domeniul DMD. Chestionarele de autoevaluare au cuprins o serie de intrebari inchise si
deschise, pentru a oferi respondentilor suficienta flexibilitate.

Pentru a selecta persoanele pentru interviuri a fost utilizatd esantionarea intentionatd; selectia s-a
concentrat asupra persoanelor care ar fi trebuit sa fie cele mai bine informate despre implementarea
politicilor si programelor in domeniul DMD. Prin urmare, interviurile semi-structurate aprofundate si
interviurile cu experti au avut drept scop oferirea informatiilor valoroase despre activitati, lectii invatate,
lacune si provocari in implementare, realizari etc. relevante pentru scopul evaluarii.

Abordarea metodologica s-a bazat pe triangularea datelor colectate pentru a obtine o reflectare corecta a
ceea ce se intampla pe teren. in acest scop, metodologia sugeratd va incorpora urméatoarele doud elemente
cheie:

Triangularea sursei de date - folosind dovezi din diferite tipuri de surse de date, cum ar fi cercetarea primara
si secundara,? interviuri si discutii cu experti;

Triangularea metodologicd - combinarea mai multor metode de colectare a datelor, cum ar fi analiza
documentelor disponibile si interviuri (combinarea interviurilor aprofundate cu expertii si interviurilor semi-
structurate), atunci cand se efectueaza cercetari primare in momente diferite si in locuri geografice diferite.

Triangularea a addugat incredere in validitatea si fiabilitatea datelor, constatdrilor, concluziilor si
recomandarilor. Evaluatorul a triangulat datele colectate prin diferite metode utilizate in evaluare (revizuirea
documentelor, interviuri aprofundate, interviuri cu experti, chestionare de autoevaluare).

Triangularea a addugat incredere in validitatea si fiabilitatea datelor, constatarilor, concluziilor si
recomandarilor. Evaluatorul a triangulat datele colectate prin diferite metode utilizate in evaluare (revizuirea
documentelor, interviuri aprofundate, interviuri cu experti, chestionare de autoevaluare).

Pentru a asigura confidentialitatea si anonimatul tuturor intervievatilor, au fost aplicate liniile directoare
etice si codul de conduita ale Grupului de evaluare al ONU. Acest lucru a asigurat procesul de evaluare etica

3 Cercetarea primara este o abordare de cercetare care implicd colectarea directd de date (de exemplu, interviuri etc.) in timp ce
cercetarea secundara este o abordare de cercetare care implica folosirea datelor deja existente atunci cand se efectueaza o
evaluare sistematica (de exemplu, analiza documentelor disponibile etc.)
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atunci cand toti participantii la proces si-au putut exprima Tn mod deschis opiniile, protejand
confidentialitatea raspunsurilor lor si respectdnd independenta judecatii, impartialitatea, onestitatea si
integritatea, responsabilitatea, drepturile si starea de bine a subiectilor si comunitati, confidentialitate,
evitare a riscurilor, vatamarii si Impovararii celor care participa la procesul de evaluare, acuratetea,
exhaustivitatea si fiabilitatea raportului si transparenta.

Intrebérile de cercetare formulate in functie de cinci criterii de evaluare (actualitate, eficacitate, eficientd,
rezultat / impact si sustenabilitate) au fost utilizate pentru a colecta date prin intermediul interviurilor,
chestionarelor de autoevaluare si documentelor analizate.

Caseta 1. Intrebdri de cercetare utilizate pentru evaluarea nivelului de eficientd a politicilor DMD si a
impactului implementdrii acestora asupra Diasporei

Eficacitate

e Ce dovezi exista cu privire la atingerea de catre grupul de indicatori stabiliti a tintelor trasate si in
realizarea rezultatelor preconizate in domeniile DMD?

e Care au fost factorii (interni si externi) care au contribuit la realizarea finalitatilor asteptate?

e Care au fost factorii, provocarile si lacunele (interne si externe) care au impiedicat atingerea
realizarilor asteptate?

Eficientd

e in ce masurd resursele si alte contributii (fonduri, experienta si cunostinte, timp etc.) se transforma
in rezultate?

e in ce méasurd obiectivele, actiunile prioritare, actiunile practice se potrivesc termenelor si
indicatorilor de progres?

e Care este gradul de soliditate a politicilor in domeniul DMD?

e Care este gradul de aliniere a politicilor in domeniile DMD cu capacitatile existente ale autoritatilor
de implementare si / sau ale altor parti interesate relevante?

Rezultat / impact

e Politicile si programele implementate in domeniul DMD au contribuit la schimbari pe termen lung?
e Ce diferenta au facut politicile si programele implementate in domeniul DMD pentru beneficiarii sai?
e ince misurd au fost ciutate sau stabilite parteneriate?

e Cessinergii au fost dezvoltate (exemplu, intre autoritatile centrale si locale, intre guvern si asociatiile
diasporei etc.)?

Sustenabilitate
e Cum poate politicile si programele in domeniul DMD sa obtina rezultate mai bune pe viitor?
e Care sunt lectiile invatate si bunele practici acumulate in perioada implementarii?
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Ce capacitati ale partilor interesate care reprezinta institutiile partenere APC trebuie dezvoltate in
continuare in vederea implementarii mai eficiente a politicilor si programelor in domeniul DMD?

Analiza documentara sistematica a fost utilizata pentru a afla informatii cu caracter general si contextul legat

de implementare a cadrului DMD: realizarile si rezultatele obtinute, lectiile invatate si recomandarile care

vor rezulta din acest exercitiu. Datele din documente vor fi comparate cu datele din interviuri in analiza.

Au fost folosite ghiduri de interviuri aprofundate, ghiduri de interviuri cu experti si chestionare de

autoevaluare pentru a colecta date calitative si cantitative. Majoritatea interviurilor au fost realizate prin

intermediul diverselor platforme de comunicare on-line (Skype, Zoom, Viber, WhatsApp, FB Messanger) din

cauza restrictiilor legate de COVID-19. Introducerea a fost utilizata pentru a asigura in mod explicit

consimtamantul informat de la toti cei intervievati. Pentru toate interviurile a fost asigurat anonimatul si

non-atribuire.

Metodologia de evaluare a avut unele limitari care au fost abordate prin diferite strategii de atenuare.

Tabelul 3. Prezentare generald a limitdrilor si strategiilor de atenuare

Nr. Limitari Strategia de atenuare

1. | Resurse limitate: constrangerile de timp | Pentru exercitiul de colectare a datelor au fost alocate
ale evaluarii limiteaza distributia si | 6 saptamani. Acest lucru a permis utilizarea resurselor
numarul de interviuri sustinute la fata | disponibile in mod eficient. BRD a furnizat informatii
locului importante in identificarea si contactarea unele parti

interesate

2. | Restrictiile legate de COVID care limiteaza | Majoritatea interviurilor au fost realizate prin
intalnirile ,fata in fata” intermediul diverselor platforme de comunicare on-

line (Skype, Viber, WhatsApp, FB Messanger)

3. | Caracterul partinitor al amintirilor: n | Respondentii au fost intrebati Tn mod specific despre
interviuri respondentii s-au concentrat pe | activitatile anterioare pentru a colecta informatii
evenimente mai recente relevante incepand cu 2016

4. | Esantion de parti interesate care urmeaza | Pe baza analizei documentelor relevante si a
sa fie intervievate reprezentand doar | cartografierii activitatilor in consultare cu BRD,
nivelul central (APC-uri) evaluatorul a realizat, de asemenea, un numar de

interviuri la nivel de APL-uri. Acest lucru a permis
obtinerea de informatii si colectarea de date la nivel
local

6. |ingrijordrile legate de Vvaliditatea si| Pentru a asigura caracterul confidential si anonim al
fiabilitatea datelor colectate prin interviuri | interviurilor evaluatorul a aplicat liniile directoare etice

si codul de conduita ale Grupului de evaluare al ONU
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4. ANALIZA DATELOR

Analiza a fost efectuata prin comparatie si triangulare a datelor colectate prin metodele de cercetare
descrise. Compararea si triangularea constatarilor a fost facuta pentru a analiza eficienta politicilor Tn
domeniul DMD in perioada 2016-2020 si impactul implementarii acestora asupra Diasporei.

Analiza cantitativa a datelor s-a desfasurat in baza rapoartelor si datelor statistice colectate de la punctele
de contact pentru DMD din cadrul institutiilor APC, in conformitate cu 14 indicatori din Capitolul 4
,Gestionarea migratiei de reintoarcere, facilitarea (re-) integrdrii si consolidarea diasporei” si Capitolul 5
“Cadrul de politici si programe si dialogul civil cu diaspora” din ,,Cadrul de Monitorizare si Evaluare a politicilor
nationale in domeniul DMD"” (Anexd 1).

Colectarea datelor calitative a avut loc in perioada 12 august — 21 septembrie 2021. Au fost desfasurate si
transcrise 16 interviuri aprofundate cu reprezentantii APC-urilor, APL-urilor, asociatiilor diasporei si expertii
nationali si internationali au fost intervievati aprofundat (Anexa 2). Au fost completate 12 chestionare de
autoevaluare de catre reprezentantii APC-urilor si APL-urilor.

Scopul colectarii si analizei cantitative si calitative a datelor rezida in apreciere generala asupra gradului de
integrare a domeniului DMD 1in cadrul politicilor si programelor sectoriale, mersului implementarii
mecanismului de abordare integrata a domeniului dat, dar si a impactului asupra migratiei al masurilor
implementate. De asemenea, au fost identificate principalele probleme/provocari care afecteaza procesului
de integrare a domeniului DMD in cadrul politicilor si programelor sectoriale.

5. CONSTATARILE IN URMA ANALIZEI CANTITATIVE A DATELOR

5.1 POLITICI CU CONSIDERARE A IMPACTULUI MIGRATIONAL SI A OPINIEI DIASPOREI

Mecanismul de abordare integrata a domeniului DMD institutionalizat in anul 2017 are scopul de consolidare
si coordonare la nivelul APC si APL a obiectivelor strategice in domeniul DMD, dar si sa consolideze calitatea
dialogului civil, inclusiv cu membrii diasporei, Tn realizarea obiectivelor strategice ale politicii de stat in
domeniul DMD.[45] De asemenea, in 2018 a fost lansat Mecanismul interinstitutional de referire pentru
reintegrarea cetatenilor reintorsi de peste hotare. [10] Mecanismul are drept obiectiv sa rdaspunda
necesitatilor cetatenilor RM reintorsi de peste hotare in procesul de reintegrare prin dezvoltarea colaborarii
dintre APC, APL societatea civila si mediul privat.

Analiza cantitativa a datelor s-a bazat pe evaluarea informatiilor si datelor statistice prezentate de catre
punctele de contact din cadrul APC, in conformitate cu 14 indicatori din Capitolul 4 ,,Gestionarea migratiei
de reintoarcere, facilitarea (re-) integrarii si consolidarea diasporei” si Capitolul 5 “Cadrul de politici si
programe si dialogul civil cu diaspora” din ,,Cadrul de Monitorizare si Evaluare a politicilor nationale in
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domeniul DMD”. Astfel, s-a constatat ca autoritatile statului au reusit sa sporeasca ponderea politicilor
sectoriale ce contin impactul migratiei de la 65.9% in 2016 la 82.1% in 2019. [48]

Figura 1. Ponderea politicilor sectoriale ce contin impactul migrational
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Sursd: Toartd Viorica. Vremis Maria. Ghid cu instructiuni metodologice privind utilizarea cadrului de M&E participativé a politicilor
in domeniul DMD pentru mdsurarea implementdrii aborddrii integrate in acest sens. Proiectul comun OIM/PNUD/Programul Global
“Integrarea Migratiei in Strategiile Nationale de Dezvoltare” — Faza Il, Chisindu 2018

Acest indicator depaseste “indicatorul de rezultat” de 80% stabilit de Strategia “Diaspora 2025”. (Obiectivul
1. “Elaborarea si dezvoltarea cadrului strategic si operational al domeniului diaspora, migratie si dezvoltare”.
Indicatorii de monitorizare si evaluare pe termen mediu. “Ponderea politicilor sectoriale ce contin impactul
migrational”. Indicator de Rezultat “80% din documentele de politici elaborate contin impactul migrational”).
[4; 19] Tn acelasi timp, ar fi important de subliniat cd unele date prezentate pentru anul 2020 au fost
fragmentate si incomplete. Unele institutii de stat au indicat doar acelea date care se refera nemijlocit la
mandatul lor, fard a prezenta date care ar avea relevanta pentru domeniul DMD. Se observa existenta in
continuare a dificultatii in intelegere de catre punctele focale din cadrului autoritatilor publice a notiunilor
de “impact migrational” si “abordare integrate a domeniului DMD in cadrul politicilor sectoriale”. Aceasta
problema a fost semnalata si in cadrul analizei nivelului de implementare a cadrului de M&E participativa a
politicilor in domeniul DMD si a abordarii integrate in acest sens, realizata in 2020. [45] O explicatie a lipsei
sau insuficientei datelor coerente in 2020 poate fi legata de faptul ca acest lucru s-a dovedit a fi dificil urmare
a perturbarii activitatii normale a autoritatilor publice relevante din cauza impactului nefast al pandemiei
COVID-19 atat asupra RM, cat si tarilor de destinatie pentru migrantii moldoveni si membrii diasporei.

Tabelul de mai jos sintetizeaza datele disponibile in raport cu indicatorii selectivi, ceea ce permite trasarea
anumitor tendinte cu privire la implementarea cadrului DMD din perspectiva cantitativa.

Tabelul 4. Lista selectiva a indicatorilor din cadrului de politici si programe si dialogul civil cu diaspora din
cadrul de M&E a politicilor nationale in domeniul DMD (2016-2020)

Nr. Denumirea indicatorului Anii
2016 2017 2018 2019 2020
4.3 Numar de servicii consulare noi prestate de catre - - - 105000 | 102103
misiunile diplomatice oficiile consulare ale Republicii
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Moldova peste hotare (cifra absoluta; total servicii
beneficiari)
4.4 Numarul de persoane care au beneficiat de protectie - - - 60 25 000
si sprijin din partea MDOC fin situatii de criza conform
mecanismului de acordare a sprijinului de urgenta
(cifra absoluta, total)
5.1. | Ponderea politicilor sectoriale ce contin impactul 65,9 75,5 72,9 82,1 -
migrational (%)
5.4. | Numar de programe orientate spre valorificarea 3 4 5 5 6
competentelor obtinute in procesul migratiei n
dezvoltarea afacerilor si in comunitati, elaborate si
implementate (cifra absoluta)
5.5 Numar de programe de formare continua orientate ,
spre nevoile cetatenilor RM reintorsi de peste hotare
Programe:
PARE 1+1 (proiecte investitionale aprobate) 213 210 209 224 187
PNAET (finalizat in 2017) (persoane instruite) 210 718 - - -
Femei in afaceri
(persoane instruite) 408 408 364 295
(proiecte investitionale aprobate) - 201 178 235
Gestiunea eficienta a afacerii (GEA) (persoane 2396 2156 1550 1263 2100
instruite)
START pentru tineri
(persoane instruite) - - 988 594
(proiecte investitionale aprobate) 269
5.6 Numarul persoanelor integrate si reintegrate prin 1967 1177 1029 -
intermediul mecanismului bazat pe principiul
abordarii integrate a domeniului de (re)integrare la
nivel central si local (cifra absolute, total)
Reintegrate in campul muncii (cifra absoluta, total) 823 375 215 -
5.7 Numar de proiecte implementate fin cadrul 39 83 16 9 10
programului guvernamental ,,Diaspora Engagement
Hub” (cifra absoluta, total proiecte)
5.13 | Numarul grupurilor de Excelenta ale Diasporei 5 - - -
functionale (cifra absoluta)
5.14 | Numarul propunerilor de politici publice elaborate 5 - - -
de grupurile de Excelenta ale Diasporei

Datele obtinute confirma, in principiu, dinamica pozitiva, desi cu anumita variabilitate, in implementarea
cadrului DMD in perioada 2016 -2020. Totodata, se observa incetinirea procesului de implementare a
activitatilor relevante programului guvernamental “DEH” si integrarii si reintegrarii migrantilor reveniti prin
intermediul mecanismului bazat pe principiul abordarii integrate a domeniului de (re)integrare la nivel
central si local. Prin urmare, aceste programe ar necesita o reconceptualizare din perspectiva ajustarii lor la
solicitarile si interesele schimbatoare ale membrilor diasporei.
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Constatarea 1. De la inceputul implementarii mecanismului DMD, autoritatile statului au reusit sa
sporeasca ponderea politicilor sectoriale ce contin impactul migratiei de la 65.9% in 2016 la
82.1% in 2019. in acelasi timp, se observa existentd in continuare a dificultitii in intelegere
de catre punctele focale din cadrul autoritatilor publice a notiunilor de “impact migrational”
si “abordare integrate a domeniului DMD in cadrul politicilor sectoriale”.

Constatarea 2. Datele obtinute confirma, in mare parte, dinamica pozitiva in implementarea cadrului DMD
in perioada 2016 - 2020. Totodata, se observa incetinirea procesului de implementare a
activitatilor relevante programului guvernamental “DEH” si integrarii si reintegrarii
migrantilor reveniti prin intermediul mecanismului bazat pe principiul abordarii integrate a
domeniului de (re)integrare la nivel central si local.

5.2 PROGRAME PENTRU REINTEGRARE SI VALORIFICARE A BENEFICIILOR MIGRATIEI

Pe parcursul perioadei 2016-2020 in RM au fost implementate cu succes o serie de programe pentru
reintegrare si valorificare a beneficiilor migratiei.

(i) Programul de Atragere a Remitentelor in Economie ,,PARE 1+1";

Programul guvernamental “PARE 1+1”, lansat in 2010 cu sprijinul financiar al UE si implementat de ODIMM,
este destinat lucratorilor migranti sau rudelor de gradul | ale acestora (copii, parinti, soti), care doresc sa
initieze sau sa extinda afaceri in RM. Acesta are drept scop mobilizarea resurselor umane si financiare ale
lucratorilor migranti moldoveni in dezvoltarea economica durabila a RM prin stimularea infiintarii si
dezvoltarii intreprinderilor mici si mijlocii de catre lucratorii migranti si beneficiarii de remitente. Programul
activeaza in baza regulii ,1+1”, astfel incat fiecare leu investit din remitente este suplinit cu un leu in forma
de grant. Suma grantului este de maxim 250 000 lei. In cadrul Programului antreprenorii pot beneficia de un
grant in baza regulii ,1+1”, astfel fiecare leu investit din remitentele beneficiarului va fi suplinit cu un leu din
cadrul Programului. De exemplu, Tn anul 2020 din totalul persoanelor instruite in cadrul Programului ,,PARE
1+1” 56,2% au fost lucratori migranti, iar 43,8% - rude de gradul | a acestora.

Tabelul 5. Dinamica persoanelor instruite print intermediul Programului “PARE 1+1” pe durata
implementadrii acestuia (2010-2019)

2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | Total

Numarul de 1 9 6 11 22 8 10 11 10 7 2 97
seminare
Numarul persoane 20 215 121 260 498 198 271 310 313 204 201 2611
instruite, total
Numarul de femei - - - 71 142 52 95 89 108 64 76 697
instruite
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Numarul de tineri - - - - - - 135 154 115 97 76 614
instruiti

Sursd: Raport de activitate a Organizatiei pentru Dezvoltarea Sectorului Intreprinderilor Mici si Mijlocii din RM pentru anul 2020,
ODIMM, Chisindu, 2021; Raport de activitate a Organizatiei pentru Dezvoltarea Sectorului Intreprinderilor Mici si Mijlocii din RM
pentru anul 2019, ODIMM, Chisindu, 2020

Tn 2020 lucritorii migranti participanti la Program proveneau din 31 de tari, 61% activeaza in tarile UE, 35%
in alte tari ale lumii, iar 3% activeaza in tarile CSI. Cei mai multi lucratori migranti, ca si in anii precedenti,
activeaza n ltalia (23%), dupa care urmeaza Marea Britanie (13,2%), Rusia (11%), Germania (10%), Franta
(8%), Romania (7,5%) etc. [41]

Tabelul 6. Tdrile din care vin migrantii participantila instruiri in cadrului Programului “PARE 1+1”, % (2017-
2020)

Nr. Tara unde activeaza 2017 2018 2019 2020
lucratorii migranti

1 [ Italia 108 91 60 46
2 | Federatia Rusa 52 43 27 22
3 | Marea Britanie 36 43 35 27
4 | Germania 18 29 23 20
5 | SUA 18 6 8 9
6 | Franta 16 17 11 16
7 | Israel 12 12 11 7
8 | Romania 10 11 7 15
9 | Spania 8 10

10 | Irlanda 4 11 7

Sursd: Raport de activitate a Organizatiei pentru Dezvoltarea Sectorului intreprinderilor Mici si Mijlocii din Republica Moldova
pentru anul 2020, ODIMM, Chisindu, 2021; Raport de activitate a Organizatiei pentru Dezvoltarea Sectorului intreprinderilor Mici
si Mijlocii din Republica Moldova pentru anul 2019, ODIMM, Chisindu, 2020

Este de mentionat cd mai mult de jumatate din beneficiarii programului “PARE 1+1” sunt intreprinderi
gestionate de catre rudele de gradul | al migrantilor, insufland o posibila reintoarcere a acestora sau o forma
de investitie pentru a crea un venit aditional. Tn plus, mai mult de 60% din aceste finantari sunt de regul
directionate catre intreprinderi existente care intentioneaza sa-ti extinda capacitatea. Putem evidentia faptul
ca numarul cererilor de finantare a fost constant peste ale celor incheiate, reflectand o acoperire insuficienta
a finantarilor nerambursabile. Spre exemplu, in perioada 2016-2019 au fost depuse 933 de cereri de finantare
nerambursabila si au fost acceptate 853. [48]
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Tabelul 7. Volumul granturilor aprobate si investitiilor in economie, min. lei

2011 | 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 Total
Proiecte 73 69 171 191 213 210 209 224 210 187 1757
investitionale
aprobate spre
finantare
Suma granturilor | 12,99 | 12,73 | 32,01 | 37,05 | 14,96 | 62,36 43,7 54,59 | 51,87 | 45,37 | 367,63
aprobate
Volumul investitiilor | 44,19 | 43,33 | 109,65 | 126,08 | 131,94 | 123,99 | 118,79 | 138,85 | 127,83 | 115,54 | 1080,16
in economie

Sursd: Raport de activitate a Organizatiei pentru Dezvoltarea Sectorului Intreprinderilor Mici si Mijlocii din RM pentru anul 2020,
ODIMM, Chisindu, 2021; Raport de activitate a Organizatiei pentru Dezvoltarea Sectorului Intreprinderilor Mici si Mijlocii din RM
pentru anul 2019, ODIMM, Chisindu, 2020

Urmare a succesului si impactului pozitiv inregistrat, Programul ,PARE 1+1” a fost extins de 2 ori in 2015
(2015-2018) si in 2018 (2018-2021). [48] Astfel, incepand cu 2018, in bugetul de stat sunt alocate anual 40
min. de lei, ceea ce permite cofinantarea a 480 de afaceri ale lucratorilor migranti si/ sau rudelor de gradul |
ale acestora. Totodata, ODIMM a atras resurse financiare externe in cadrul Proiectului “Support to SMEs in
rural areas" finantat de UE, pentru implementarea Programului “PARE 1+1”, fiind alocate aproximativ 49
milioane lei, pentru o perioada de 3 ani (2019 —2021). Prin urmare, acest lucru a adus la posibila cofinantarea
suplimentarad a circa 500 de afaceri ale lucratorilor migranti si/ sau rudelor de gradul | ale acestora. [41]

in context, este important de subliniat cd implementarea Programului ,PARE 1+1” a scos in evidentd si
anumite subtilitati si provocari. Asadar, analiza in dinamica a intreprinderilor beneficiare de finantare
nerambursabild arata ca trendul de crestere a numarului intreprinderilor nou create s-a mentinut din 2010
pana in anul 2015, iar in anul 2016 s-a inregistrat cel mai mic nivel al start-up-urilor participante la Program,
care a constituit doar 25,7% din totalul beneficiarilor de grant. in perioada anilor 2017-2019 se observa o
dinamica negativa a numarului intreprinderilor nou create, beneficiare de finantare nerambursabila, de la 85
in 2017 pana la 75 in 2019, care si in marime procentuala variaza de la 42,6% in 2017 pana la 35,7% in anul
2019. Totodata, aceastd tendintd de diminuare a numérului intreprinderilor nou create in sectorul IMM, s-a
observat si pe plan macroeconomic. [41] Tn acelasi timp, in ultimii ani creste numarul intreprinderilor care
se afla in faza de dezvoltare, fapt care relateaza ca mai multi migranti si rude de gradul | ai acestora aplica la
finantare pentru a-si extinde afacerea sau pentru a relansa activitatea antreprenoriald. in anul 2019 se
observa o crestere esentiald a numarului intreprinderilor create si administrate de femei, care au inregistrat
cea mai inalta pondere de 36,2% din totalul intreprinderilor pe parcursul intregii perioade de derulare a
Programului “PARE 1+1”, fapt care evidentiaza ca tot mai multe femei devin antreprenori si isi valorifica
abilitatile manageriale, creand si dezvoltand o afacere. De asemenea, se constata ca si ponderea
intreprinderilor create de tineri in ultimii ani depaseste nivelul de 40 % din totalul beneficiarilor. [42] Din
discutiile cu antreprenorii, beneficiari ai Programului “PARE 1+1”, au fost identificate urmatoarele probleme
si obstacole cu care se confrunta (prin prisma cadrului DMD):
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1) Circa 86% din cei intervievati considera ca insuficienta fortei de munca si calificarea scazuta a
acesteia prezinta obstacolul de baza cu care se confrunta in activitatea antreprenoriala;

2) Insuficienta culturii antreprenoriale;

3) Insuficienta resurselor financiare pentru cresterea afacerilor;

4) Imposibilitatea sau tergiversarea procesului de achizitii a echipamentelor importate;

5) Pregatirea insuficienta a antreprenorilor in domeniul dezvoltarii si gestionarii eficiente a afacerii;
6) Modificarile frecvente ale cadrului legal;

7) Lipsa cunostintelor in domeniul legislatiei muncii;

8) Unii antreprenori s-au ciocnit de probleme birocratice in teritoriu (acordarea autorizatiilor,
licentelor etc.);

9) Lipsa cunostintelor cu referire la procedurile vamale la export si import;

10) Nu sunt cunoscute pe deplin beneficiile asocierii antreprenorilor si care sunt posibilitatile de
accesare a pietelor externe;

11) Piata de desfacere redusa, mai ales in contextul pandemiei; [41; 42]

in pofida acestor provociri, Programul PARE 1+1 s-a dovedit a fi unul de succes. Pe parcursul deruldrii
Programului a fost facilitat accesul la finantare pentru 1757 intreprinderi, care au efectuat investitii Tn
economie de peste 1 miliard de lei, dintre care 368 min. lei constituie suma granturilor transferate in cadrul
Programului, astfel, fiecare leu acordat sub forma de grant genereaza circa 3 lei investitii in economie. [41]

Figura 2. Investitiile in economie prin intermediul Programului PARE 1+1 (2011-2020)
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Sursd: Vicol Dumitru, Pistrinciuc Vadim. Diaspora, nu este “paraleld”! Notd Analiticd. Aceastd Notd Analiticd a fost
elaboratd in cadrul proiectului ,,Poduri de Legdturd cu UE: Securizarea procesului de europenizare al Republicii
Moldova”, implementat cu sustinerea Fundatiei Soros Moldova. lulie 2021. http://ipre.md/2021/07/06/video-diaspora-
nu-este-paralela/

Constatarea 3. Programul ,,PARE 1+1” s-a dovedit a fi unul dintre cele mai de succes programe pentru
reintegrare si valorificare a beneficiilor migratiei, reusind sa mobilizeze in 10 ani de peste
1 mld. de lei in forma de investitii in economie. Totodata, implementarea Programului a
scos in evidenta si anumite subtilitati si provocari, cum ar fi micsorarea numarului de
intreprinderi nou create, incepand cu 2016; insuficienta fortei de munca si calificarea
scazuta a acesteia; insuficienta culturii antreprenoriale si resurselor financiare pentru
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cresterea afacerilor; pregatirea insuficienta a antreprenorilor in domeniul dezvoltarii si
gestionarii eficiente a afacerii; modificarile frecvente ale cadrului legal; piata de desfacere
redusa, in special in contextul pandemiei etc.

(ii)  Programul National de Abilitare Economicd a Tinerilor (PNAET) care dupd expirare a fost substituit in
anul 2018 cu Programul ,,START pentru tineri — O afacere Durabild da tine acasa”

Programul National de Abilitare Economica a Tinerilor (PNAET) a fost finantat de catre Guvernul RM 1in
perioada 2008-2017. Beneficiarii Programului au fost persoane fizice si juridice tinere care isi desfasoara
activitatea de intreprinzator in toate domeniile din regiunile rurale cu varsta cuprinsa intre 18-35 ani. Sursele
de finantare ale programului au constituit fondurile Tmprumuturilor si granturilor externe de stat a
Proiectelor Investitionale pentru dezvoltare, re-creditate de Ministerul Finantelor al RM.

Pe parcursul implementarii programului s-a constatat o cerere medie a tinerilor pentru participare la instruiri
cu fluctuatii spre crestere sau descrestere pe ani, in dependenta de mai multi factori obiectivi si subiectivi.
Astfel, cei mai multi tineri au fost instruiti Th anii 2011, 2012, 2013, 2014 si 2017. Perioadele cu instruiri mai
modeste sunt legate fie ca de inceputul implementarii programului (2008-2010), unde gradul de informare a
tinerilor era relativ mic, fie ca de influenta situatiei economice din tara si lipsa resurselor financiare pentru
realizarea programului (2014, 2015). Totodata, evaluarea finala a programului a aratat cd Componenta
"Instruire antreprenoriald” implementata de ODIMM a contribuit semnificativ la dezvoltarea competentei
antreprenoriale in randul tinerilor, care este una importantda pentru deprinderile de viata, conform
evaluarilor “Small Business Act”. Pe parcursul implementarii programului, de instruiri au beneficiat circa 5000
de tineri din toate raioanele tarii, inclusiv 2223 de femei. Participarea la instruiri a servit drept imbold si
motivatie pentru unii tineri care imediat dupd instruiri sau si in timpul lor au initiat afacerea. Tn acelasi timp,
doar 7% dintre respondentii care au o afacere sustin ca si-au infiintat/dezvoltat afacerea beneficiind de
finantarea oferita de programul PNAET. Respectiv, celelalte 93% dintre respondentii care detin o afacere
(cele 22.2%) au aplicat doar la componenta | ,,Instruirea antreprenoriald” a programului PNAET. [25]

Tn 2018 Guvernul a aprobat Programul ,START pentru TINERI”: o afacere durabild la tine acas3” drept
continuare a PNAET. [9] Programul are ca scop dezvoltarea spiritului antreprenorial in randul tinerilor si
incurajarea initierii afacerii, in special in zonele rurale, prin facilitarea accesului la resurse financiare, instruire,
consultanta si mentorat in gestiunea si extinderea afacerii. Programul vine sa complimenteze spectrul de
instrumente de suport existente, dedicate tinerilor, Tn scopul facilitarii initierii si dezvoltarii afacerilor, astfel,
contribuind la mentinerea tinerilor in tara, crearea locurilor de munca si dezvoltarea socio-economica a
localitatilor rurale. [42]
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Tabelul 8. Numdrul persoanelor instruite in cadrul Programului “Start pentru Tineri” (2019-2020)

Programe/Indicatori Nr. persoane instruite Ponderea Ponderea tineri
femei (%)
(%)

1. Programul ,Start pentru Tineri” - 988 594 51% 100%

Sursd: Raport de activitate a Organizatiei pentru Dezvoltarea Sectorului Intreprinderilor Mici si Mijlocii din RM pentru anul 2020,
ODIMM, Chisindu, 2021

Impactul aplicarii in practica a Programului ,,START pentru TINERI: o afacere durabild la tine acasd”, care s-a
dovedit a fi un instrument guvernamental eficient de dezvoltare a antreprenorialului in randul tinerilor,
contribuie la: (i) dezvoltarea competentelor antreprenoriale in randul tinerilor; (ii) motivarea tinerilor de a
lansa si dezvolta o afacere; (iii) aparitia afacerile inovative, inclusiv in zonele rurale, (iv) cresterea numarului
intreprinderilor active si a locurilor de munca in zonele rurale, precum si mentinerea tinerilor in tara. Ca
rezultat al implement&rii Programului in perioada 2018-2020, 366 de tineri au initiat propriile afaceri. Tn anul
2020 suma granturilor aprobate a constituit 38,99 min. lei si 269 proiecte investitionale aprobate spre
finantare, ceea ce favorizeaza investitii in economie de circa 66,36 min. lei si 551 locuri de munca create.
Astfel, se constata efectul economic multiplicator a investitiilor in economie (1 leu acordat sub forma de
grant atrage inca circa 1 leu investitii in economie). [12]

(iii) Programul de abilitare economicd a femeilor ,,Femei in afaceri”

Programul ,Femei in afaceri” a fost aprobat in 2016 in scopul oferirii suportului financiar si non-financiar prin
acordarea granturilor pentru investitii si servicii relevante pentru dezvoltarea afacerilor de catre femei. [5]

Programul este orientat spre atingerea urmatoarelor obiective:

1. Cresterea oportunitatilor economice pentru femei, prin reducerea barierelor la initierea sau dezvoltarea
unei afaceri;

2. Facilitarea accesului la investitii si asistenta pentru dezvoltarea afacerilor gestionate de femei, menite sa
complementeze suportul financiar si non-financiar disponibil la moment pentru femeile antreprenoare din
RM;

3. Crearea unui model national integrat de suport pentru dezvoltarea antreprenorialului feminin, care
vizeaza diferite etape de dezvoltare a businessului: de la planificarea afacerii (initiere) — la intreprinderi nou
create si pana la afaceri in crestere;

4. Consolidarea infrastructurii nationale de suport a IMM-lor, prin extinderea serviciilor oferite in scopul
reducerii obstacolelor specifice pe care le confrunta femeile in afaceri;

5. Contribuirea la realizarea politicilor prioritare privind egalitatea de gen si dezvoltarea economica.
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Programul este destinat femeilor care planifica sa-si initieze sau extinda afacerile, in special in zonele rurale
si va acorda suportul pentru femeile antreprenoare la 3 etape diferite de dezvoltare a afacerii:

Programul se bazeaza

Suport pentru companiile pe I Componente,
Suport pentru afaceri port p P

P in cregtere dintre care
Investitii la scara redusa
si suport in dezvoltarea

afacerii pentru a reduce

Investitii de scara mare

pentru extinderea pietei Componenta | este
de desfacere si competi-

tivitatea exporturilor, cu destinatd etapei de
suport consultativ

- Sta.d.'UI Incipient gi directionat spre maximi- formare, cu
preggnirea pentru zarea impactului

Vsl Raiilor posibilitatea planificarii

riscul de esec a afacerii

si initierii unei afaceri

viabile.

Tabelul 9. Numdrul persoanelor instruite in cadrul Programului ,,Femei in afaceri” (2017-2020)

Anul Anul Anul  Anul Anul 2020
2017 | 2018 | 2019 2020

Programul ,,Femei in afaceri” 408 ’ 408 ‘ 364 295 100% 53%

Sursd: Raport de activitate a Organizatiei pentru Dezvoltarea Sectorului Intreprinderilor Mici si Mijlocii din RM pentru anul 2020,
ODIMM, Chisindu, 2021; Raport de activitate a Organizatiei pentru Dezvoltarea Sectorului intreprinderilor Mici si Mijlocii din
Republica Moldova pentru anul 2019, ODIMM, Chisindu, 2021; Raport de activitate a Organizatiei pentru Dezvoltarea Sectorului
Intreprinderilor Mici si Mijlocii din Republica Moldova pentru anul 2017, ODIMM, Chisindu, 2018

Prin participarea la Componenta Il a Programului, beneficiarii vor obtine suport financiar nerambursabil

pentru investitii de scara mica si servicii de dezvoltare a afacerii destinat eficientizarii investitiilor (valoarea
maximd a finantdrii nerambursabile in cadrul Componentei Il nu va depdsi suma de 165 000 lei/beneficiar).
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Tabelul 10. Impactul economic al Programului “Femei in Afaceri” (2019-2020)

Nr. Programe/Indicatori  Nr. proiecte investitionale = Suma granturilor Volumul investitiilor Numarul
aprobate spre finantate aprobata, preconizat in economie, locurilor de

(mil. lei) (mil. lei) munca
Anul 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020
Programul ,Femei in

" 178 235 23,37 37,54 33,04 54,74 590 593
afaceri

Sursd: Raport de activitate a Organizatiei pentru Dezvoltarea Sectorului Intreprinderilor Mici si Mijlocii din RM pentru anul 2020,
ODIMM, Chisindu, 2021

Componenta lll a Programului prevede acordarea suportului financiar pentru investitii in baza de Concurs,
pentru Tmbunatatirea proceselor operationale, cercetare si dezvoltare, inovatii, accesul la pietele de
desfacere externe si servicii complementare de dezvoltare a afacerilor Tn vederea maximizarii potentialului
de export (suma finantdrii nerambursabile este de pdnd la 1 649 000 lei. Suportul financiar constituie 70% din
valoarea totald a proiectului investitional). Tn anul 2020 a fost desfisuratd si Componenta Il a Programului
"Femei in afaceri” — Finantarea afacerilor la scard mare - destinata companiilor active cu o activitate mai
mare de 2 ani, create si gestionate de femei, ce planifica o crestere a cifrei de afaceri si/sau a numarului
angajatilor, prin extinderea pietei de desfacere, export si inovare. in cadrul acestei componente au fost
finantate 9 companii, care au demonstrat inovatia si potentialul de export urmare implementarii proiectelor
investitionale. [41]

Totodata, efectuarea unei analize in baza vizitelor de monitorizare post-finantare in 2019 a aratat c3, 61%
din afacerile create si gestionate de catre femei care au beneficiat de suport in cadrul Programului
inregistreaza profit, iar intreprinderile in mediu au cate 2 angajati, majoritatea fiind femei. in acelasi timp,
cele mai stringente probleme declarate de beneficiare sunt (prin prisma cadrului DMD):

1) Lipsa cadrelor, indeosebi calificate, fluctuatia cadrelor;

2) Insuficienta resurselor financiare pentru cresterea afacerilor;

3) Piata de desfacere redusa;

4) Politica de salarizare nefavorabil3;

5) Informatia este dispersata si nu se gasesc experti in domeniu care sa ofere suport consultativ corect,
integrat si complex;

6) Nu exista cadrul normativ bine reglementat ce tine de vanzari online, precum si inregistrarea fiscald a
incasarilor banesti;

7) Sistemul bancar nu este flexibil pentru a raspunde necesitatilor micilor intreprinzatori;

8) Lipsa mecanismelor de livrare ieftina. [42]

n pofida unor dificultati intAmpinate de beneficiarii Programului, incepand cu 2016, el a contribuit la crearea
a 2018 locuri de munca, fiind aprobate 614 contracte de finantare, in baza carora s-au aprobat 89,47 min. lei
in forma de credit, ceea ce a rezultat in 138, 83 mln. lei investiti Tn economie. [36]
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(iv) Programul de instruire continud , Gestiunea Eficientd a Afacerii”

Programul national de instruire continua a antreprenorilor ,,Gestiunea Eficienta a Afacerii” (GEA) a fost lansat
in anul 2009. Programul este destinat antreprenorilor de orice varsta ce practica activitati economice sub
orice forma de organizare juridica, care doresc sa-si sporeasca abilitatile Tn domeniul antreprenorial pentru
asigurarea gestionarii eficiente a afacerii. Scopul Programului este sporirea nivelului de cunostinte a agentilor
economici pentru desfasurarea unei activitati economice eficiente.

Tabelul 11. Dinamica persoanelor instruite prin intermediul Programului GEA (2016-2020)

Anul Numarul de seminare Numarul persoane Numarul femei Tineri instruiti
instruite, total instruite

2016 89 2396 1599 -

2017 78 2156 1292 703

2018 58 1550 998 507

2019 48 1263 760 377

2020 56 2100 1260 1491

Sursd: Raport de activitate a Organizatiei pentru Dezvoltarea Sectorului intreprinderilor Mici si Mijlocii din RM pentru anul 2020,
ODIMM, Chisindu, 2021; Raport de activitate a Organizatiei pentru Dezvoltarea Sectorului Intreprinderilor Mici si Mijlocii din RM
pentru anul 2019, ODIMM, Chisindu, 2020

Programul GEA a fost pe larg folosit de ODIMM drept un instrument de a spori gradul de rezilienta a
intreprinderilor locale fata de criza economica generata de pandemia COVID-19 in 2020. Programul a venit
ca un pachet de sprijin imediat pentru IMM, avand drept scop oferirea unei serii de instruiri, transfer de
experienta si ghidare online pentru antreprenori, astfel incat acestia sa-si poata adapta afacerile la noile
realitati, sa-si gaseasca noi nise pe piata si sa identifice solutii alternative de comercializare a produselor
si serviciilor prin sporirea competitivitatii acestora pe pietele nationale cat si cele externe. Tematicile
instruirilor online rdspund necesititilor imediate ale antreprenorilor din sectorul IMM in perioada de
criza, si anume:

1) Utilizarea tehnologiilor inovative si creative precum si imbunétatirea accesului la informatii pentru IMM;
2) Dezvoltarea calitativa a fortei de munca si a competentelor acesteia privind marketingul online si E-
Comertul;

3) Adaptarea programelor si evaluarea activitatilor antreprenoriale in perioadele de criza si post criza;

4) Educatie initialda si continua cu privire la necesitatile si tendintele de dezvoltare, precum si
managementul riscurilor in afaceri. [41]

Pe parcursul anului 2020, persoanele care au beneficiat de Programul GEA au avut posibilitatea de a alege
din 20 module de instruire.
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Figura 3. Distributia persoanelor instruite in cadrul Programului GEA dupd module, 2020
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Sursd: Raport de activitate a Organizatiei pentru Dezvoltarea Sectorului intreprinderilor Mici si Mijlocii din RM pentru anul 2020,
ODIMM, Chisindu, 2021

Impactul produs de Programul GEA poate fi divizat in doua directii mari privind cresterea nivelului de
cunostinte si competente antreprenoriale ale managerilor IMM:

1) Implementarea unor metode inovative in cadrul afacerii;

2) Cresterea culturii antreprenoriale si a competitivitatii in randurile TIMM autohtone;

Prin implementarea Programului GEA, ODIMM si-a atins scopul stabilit si anume de a oferi o instruire
continud antreprenorilor si angajatilor din sectorul IMM, de a spori abilititile antreprenoriale si a oferi
informatii actualizate. Beneficiarii Programului si-au sporit abilitatile de adaptare la noile schimbari ale
mediului de afaceri. [41]

(v) Programul de ajutor pentru reintegrarea cetdtenilor reintorsi implementat cu suportul OFII

Acordul cadru de parteneriat intre Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale (MSMPS) si Oficiul Francez
pentru Imigrare si Integrare (OFII) privind punerea in aplicare a programului OFll de ajutor pentru reintegrare
in RM a fost semnat la 2 octombrie 2017. ANOFM reprezinta institutia care implementeaza prezentul acord.
Pe parcursul anilor 2018-2019 au fost finantate 248 de proiecte ale cetatenilor moldoveni care s-au reintors
voluntar din Franta (128 proiecte in anul 2018 si 120 proiecte in anul 2019), majoritatea acestora fiind in
domeniul agriculturii: procurarea utilajului agricol, cresterea bovinelor, cresterea legumelor, apicultura,
fabricarea brichetelor pentru incilzire etc. [45] Tn anul 2020 situatia provocatd de pandemia Covid-19 a
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condus la schimbari majore in procesul de implementare a Programului. Tn conformitate cu prevederile
Acordului-cadru, a fost organizat 1 Comitet de selectie a proiectelor de reintegrare in format on-line, cu
participarea reprezentantilor MSMPS si ANOFM la validarea proiectelor de reintegrare. In rezultat, pe
parcursul anului 2020 au fost validate si finantate 16 proiecte de reintegrare economica. Totodata, in aceasta
perioada dificila a fost asigurata gestionarea si oferirea suportului aditional pentru persoanele de etnie roma
reintoarse cu suportul OFIl, in coordonare cu alte directii ale MSMPS, precum si institutii cu competenta in
domeniu. [30]

Rezumand, toate aceste programe sus-mentionate ofera o gama intreaga de servicii de suport (informare si
comunicare, instruire antreprenoriald, acordare de granturi pentru initierea/dezvoltarea afacerii), urmarind
stimularea reintoarcerii migrantilor moldoveni si crearea conditiilor pentru valorificarea potentialului lor,
inclusiv diminuarea fluxurilor migrationale Tn randul tinerilor si femeilor. [45]

5.3 PARTENERIATE PENTRU IMPLEMENTAREA PROGRAMELOR SI INITIATIVELOR PENTRU DEZVOLTARE

Mecanismele si procedurile initiate de catre Guvern ce permit entitatilor publice sa se angajeze in
parteneriate de incredere cu organizatiile din diaspora, de cele mai multe ori rezulta in rezultate pozitive
pentru dezvoltarea tarii. Astfel, membrii comunitatilor de migranti au posibilitatea de a se implica nemijlocit
in initierea si implementarea proiectelor de dezvoltare ale comunitatilor de origine, raspunzand, in acelasi
timp, la solicitarile venite din partea autoritatii publice partenere. [45]

(i) Programul guvernamental de granturi tematice Diaspora Engagement Hub (DEH)

Programul DEH, care este implementat, incepand cu anul 2016, de catre BRD cu suportul financiar al SDC,
este adresat cetatenilor originari din RM aflati peste hotare, inclusiv asociatiilor si grupurilor de initiativa.
Scopul programului este de a-i sustine pe moldovenii din straindtate Tn implementarea ideilor lor si de a pune
in valoare capitalul uman al diasporei. Pana in anul 2019 au fost derulate 3 runde ale Programului, iar numarul
subprogramelor tematice pentru implementarea carora au fost acordate granturi a variat in functie de runda,
acestea fiind: (i) Proiecte de crowdfunding ale diasporei; (ii) Abilitatea femeilor din diaspora; (iii) Program
local de revenire voluntara a diasporei; (iv) Proiecte inovatoare ale diasporei; (v) Reintoarcerea profesionala

a diasporei; (vi) Centre educationale in diaspora si (vii) Parteneriate tematice regionale. [13]

Tn anul 2019 au fost selectate si aprobate 9 subprograme tematice (cu 2 mai multe, decat au fost planificate):
3 subprograme tematice in domeniu “Reintoarcerea Profesionald a Diasporei” si 6 subprograme tematice in
domeniul “Proiecte inovatoare ale diasporei”. In 2020 au fost aprobate 10 subprograme tematice, dintre care
2 subprograme in domeniul “Reintoarcerea Profesionald a Diasporei”, 3 subprograme in domeniul “Proiecte
inovatoare ale diasporei” si 5 — “DEH destinat tinerilor din diaspora” (2 din care au fost finantate din bugetul
de stat) [11]. Totodata, implementarea subprogramelor DEH a fost partial compromisa de pandemia Covid-
19, incepand cu 2020. in contextul realititilor pandemice si urmare a dialogului cu beneficiarii selectati, BRD-
ul a propus implementarea subprogramelor la distantd. in pofida provocdrilor mentionate, in 2021
implementarea Programului DEH a continuat. De exemplu, in aprilie anului curent au fost aprobate spre
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finantare 6 subprograme (3 din fondurile SDC si 3 cu finantarea din bugetul de stat), dintre care
“Reintoarcerea Profesionald a Diasporei” — 1 subprogram (din fondurile SDC); “Proiecte inovatoare ale
diasporei” — 2 subprograme (2 din fondurile SDC, 1 din bugetul de stat); DEH destinat tinerilor din diaspora
(2 subprograme cu finantare din bugetul de stat). [39]

Conform datelor BRD, de la inceputul implementarii programului au fost finantate nerambursabil Tn cadrul
subprogramelor tematice circa 100 de proiecte. [20] Analiza evolutiei implementarii Programului DEH
confirma interesul constant fata de Program din partea membrilor diasporei, “Proiecte inovatoare ale
diasporei”, “Reintoarcerea Profesionald a Diasporei” si “DEH destinat tinerilor din diaspora” detinand top-ul
preferintelor aplicantilor.

Un aspect important care contribuie la sustenabilitatea Programului constituie finantarea lui atat din sursele
partenerilor de dezvoltare (SDC), cat si din bugetul de stat. in context, se pare fezabild extinderea acestui
Program in scopul continuarii valorificarii capitalului uman al diasporei pentru dezvoltarea socio-economica
a tarii cu un accent sporit pe urmatoarele subprograme tematice: “Proiecte inovatoare ale diasporei” si
“Reintoarcerea Profesionald a Diasporei”.

(ii) Modelului inovativ de canalizare a potentialului migrantilor in dezvoltarea localitdtilor lor de
bastind, creat si pilotat cu suportul proiectului PNUD ,,Migratiune si Dezvoltare Locald” pe parcursul anului
2015-2020

Un model inovativ si de succes de canalizare a potentialului migrantilor in dezvoltarea localitatilor lor de
bastind a fost lansat si pilotat cu suportul proiectului PNUD ,Migratia si Dezvoltare Locala” (MiDL) pe
parcursul anului 2015-2018 n 38 de localitati din toate zonele geografice ale Moldovei. In rezultat, in
localitatile respective a fost integrata cu succes migratia in dezvoltarea locald atat la nivel institutional
(primarii si persoanele responsabile pentru migratie desemnate si capacitate, baze de date locale pe migratie
lansate si actualizate regulat), cat si la nivel de politici (strategiile locale de dezvoltare socio-economica
elaborate/actualizate, avand aspectele migrationale integrate pe deplin), prin consultarea larga a migrantilor
pe durata ntregului proces. Au fost create si consolidate 38 AdB drept mecanism institutional de implicare
continua si eficienta a migrantilor in planificarea dezvoltarii locale. De asemenea, au fost implementate 55
proiecte de infrastructura si social-economice, beneficiarii carora fiind peste 316 mii de persoane (din care
55% femei). De mentionat ca finantarea initiala oferita de catre SDC (in valoare de 1,19 milioane USD) a
condus la investitii comune la nivel local in valoare de 1,33 milioane USD, in urma carora a fost obtinut un
efect al multiplicarii financiare cu 211%, valoare investitiei finale fiind de peste 2,52 milioane USD. in medie,
fiecare investitie promovata a generat 52,8% din cofinantarea locala, in timp ce obiectivul initial a fost de
20%, iar cofinantarea din partea migrantilor a constituit o pondere de 19,3%, ceea ce a fost considerat ca
fiind o inovatie absoluta pentru RM. [34, p. 7 - 9]

Ca urmare a suportului complex de consolidare de capacitati din partea proiectul (incluzand colectare de
fonduri si scriere de proiecte) pe parcursul anului 2016-2018, de catre cele 38 de AdB create au fost
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implementate succes in localitatile tinta aditional peste 300 de initiative la scara mica si medie in valoare
totala de 542 mii USD, ponderea contributiilor migrantilor constituit peste 40% din total (sau 218 mii USD).
Impactul general al acestor eforturi a vizat un numar de 45 de mii de beneficiari, incluzand femei, copii,
varstnici si persoane cu dizabilitati. De asemenea, necesita de a fi mentionat si efectul replicarii interventiei
MiDL la nivelul altor comunitati locale din RM, in cadrul carora 100 de AdB active au fost create aditional cu
sustinerea indirecta a Congresului Autoritatilor Locale din Moldova (CALM). Conform datelor CALM, 278 de
initiative suplimentare au fost implementate in parteneriate dintre APL si AdB, in valoare totald de 235 mii
USD (sau circa 4 milioane lei), contributiile migrantilor constituind 22,7 % din total.[45] Interventiile
sustinute de proiect au asigurat pe parcursul perioadei 2015-2018 accesul la o infrastructura locala
Tmbunatatita, la servicii publice mai bune si oportunitati generatoare de venituri pentru circa 316 mii
beneficiari la nivel local (inclusiv femei, copii si grupuri vulnerabile).[32] Experienta acumulata pe
parcursul implementarii | etape a Proiectului MiDL a indicat faptul ca pana 1/3 din migranti si gospodariile
lor au contribuit la proiecte de dezvoltare locala si au intentii serioase de a continua sa contribuie la
astfel de proiecte in viitor. Aceste performante pozitive au servit drept temei pentru extinderea
proiectului pentru urmatorii 3 ani (2019-2022).[33]

Etapa actuala a proiectului are un buget dublu fata de runda precedenta (6 min. 400 mii dolari SUA), iar
modelul de implicare a migrantilor in dezvoltarea locald a fost extins si consolidat. Tn rezultat, 46 de
proiecte au fost implementate de AdB in parteneriat cu administratiile locale si participarea activa a
diasporei, imbunatatind conditiile de viata pentru peste 200.000 de persoane din localitati. Prin urmare,
doar in perioada 2015-2020 aceste AdB-uri au atras investitii in valoare de 1.35 milioane dolari SUA. Aceasta
suma a fost complementata cu 3 milioane dolari de la partenerii de dezvoltare si 3.95 milioane de dolari SUA
de la autoritatile locale.[48]

Prin urmare, Programul MiDL a reusit sa dezvolte si sa piloteze un model nou si inovativ de dezvoltare
economica organica, prin intermediul caruia agentii economici locali au fost mobilizati Tn parteneriate
active cu APL si AdB pentru a implementa cu succes proiecte de dezvoltare economica locala in localitatile
din Moldova.[33]

Constatarea 4. Lectiile invatate din programele implementate la nivel local indica asupra existentei unui
potential enorm pentru implicarea eficienta a migrantilor in dezvoltarea locala, cu conditia
existentei nivelului necesar de angajament din partea APL, transparentei, planificarii locale
participativa si a parteneriatelor puternice la nivel local. [33]

(iii)  Programul guvernamental ,,DAR 1+3 — Diaspora Acasd Reuseste” (2019-2025)

Tn baza programului MiDL si valorificand potentialul durabil stabilit cu BRD, transfer de cunostinte si know-
how, BRD-ul a lansat in 2018 proiectul DAR 1+3 cu scopul de a stimula dezvoltarea localitatilor. Acesta este
aprobat pentru perioada 2019-2025 si implica finantari din partea Guvernului, autoritatilor locale,
partenerilor de dezvoltare si AdB, recunoscand rolul important de partener pe care il au reprezentanti ai
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comunitatilor de migranti si membrii diasporei la dezvoltarea tarii si la formarea culturii investitionale Tn
comunitatile de origine. [33]

Obiectivul programului se axeaza pe mobilizarea potentialului financiar si uman din diaspora
(asociatiilor/membrilor diasporei, AdB, grupurilor de initiativa ale cetdtenilor stabiliti in strainatate sau
reveniti) pentru a contribui in parteneriat cu APL de nivelul | si comunitatea donatorilor la dezvoltarea socio-
economica locala. Programul contine sapte subprograme tematice si anume: (i) infrastructura (apa si
canalizare, drumuri, scoli, gradinite, case de culturd); (ii) protectia mediului (prevenirea poluarii mediului,
managementul deseurilor); (iii) economie (dezvoltarea regiunii, investitii, dezvoltarea agriculturii); (iv)
eficienta energetica (panouri solare, iluminare stradal3, izolare termica); (v) cultura (protectia patrimoniului,
zone de odihna, dezvoltarea turismului rural, expozitii si festivaluri); (vi) educatie (programe pentru copii,
sport, inovatie, transfer de cunostinte si know-how); si (vii) protectie sociala (servicii sociale si de sanatate).
[31]

Au prioritate AdB care au implementat cu succes un proiect in cadrul programului Incubator AdB ori Tn cadrul
altui program de granturi. Astfel, in anul 2020, in urma evaluarii proiectelor depuse in cadrul Programului
,DAR 1+3”, au fost selectate 42 de APL-uri ce au beneficiat de finantare in cadrul Programului, valoarea totala
fiind de circa 23 min. lei. Proiectele depuse de autoritatile publice vizeaza asemenea domenii ca iluminatul
stradal, reparatia drumurilor, managementul deseurilor, infrastructura pietonald, izolarea termica,
asigurarea cu apa si canalizare, infrastructura de recreere si sport, reparatia obiectelor culturale etc.
Contributia Guvernului pentru implementarea proiectelor din anul curent a constituit 10 milioane de lei. [18]
PNUD si Elvetia, in calitate de parteneri de dezvoltare, au sustinut 12 dintre cele 42 de proiecte inaintate spre
finantare in baza formulei 1+3 (Guvernul RM + APL + partenerii de dezvoltare + AdB) cu un buget total de
peste 7,9 milioane de lei. Suportul financiar oferit de PNUD si Elvetia a constituit 1,3 milioane de lei, ceea ce
reprezinta 16% din suma totala acordata de partenerii de dezvoltare pentru toate proiectele DAR 1+3. [29]
Tn total, In anul 2020 si 2021, au fost selectate 64 proiecte in valoare de 12.8 milioane lei din 136 proiecte
depuse. [48]

Conjugarea eforturilor dupa formula 1+3 contribuie intr-un mod semnificativ la sustenabilitatea programului
siimpactul pozitiv asupra dezvoltarii comunitatilor, ceea ce va pregdti o potentiala reintoarcere a membrilor
diasporei Tn comunitatile de origine. Cum demonstreaza experienta internationald, remitentele colective
reprezintd un instrument-cheie eventual pentru dezvoltarea locala. Astfel de programe au un potential
semnificativ pentru a sustine prestatia serviciilor publice calitative atat migrantilor, cat si persoanelor fara
experienta migrationalda. Reprezentantii diasporei care utilizeaza remitentele colective pentru a sustine
dezvoltarea locala in tarile lor de origine reprezinta actorii non-statali de baza pentru furnizarea de bunuri si
servicii. Acest lucru poate avea o importanta sporita in cazul in care APL-urile au diferite grade de capacitati
in materie de resurse. Prin urmare, ar fi important de evaluat impactul programelor curente ca, de exemplu,
DAR 1+3 si PARE 1+1 pentru utilizarea eficienta a resurselor in viitor, precum si de inteles cine beneficiaza cel
mai mult si cat de eficient actioneaza programele in vederea adresarii inegalitatilor socio-economice. [46]
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(IV) Grupurile de Excelentd in Diaspora (GED)

Programul Grupurile de Excelenta ale Diasporei (GED)* a fost lansat cu suportul OIM in anul 2017 dintr-un
grant de 200 mii dolari SUA, [17] cu scopul dezvoltarii mecanismului functional de colaborare dintre
institutiile guvernamentale si expertii inalt calificati din diaspora in domeniile strategice de dezvoltare socio-
economica a RM, determinate in linie cu obiectivele de dezvoltare durabilda asumate in contextul
implementarii Agendei 2030 si angajamentelor conexe din Acordul de Asociere cu UE. in cadrul programului
au fost create cinci Grupuri de Excelenta, care au fost conduse de catre 7 experti inalt calificati, selectati din
diaspora® si care au lucrat in comun cu reprezentatii institutiilor de resort la elaborarea propunerilor de
politici publice pe 5 domenii prioritare: economie bazata pe cunoastere, justitie, medicind, mediu si relatii cu
diaspora. [15]

Expertii din diaspora, de asemenea, s-au focusat pe formularea recomandarilor si initiativelor de
imbunatatire a serviciilor publice, au contribuit prin transfer de expertiza, creativitate si inovatie cu caracter
pragmatic si aplicativ la impulsionarea dezvoltarii sectorului privat. [35] Astfel, Tn domeniul medicinei
accentul a fost pus pe dezvoltarea stiintei si cercetdrilor biomedicale. Tn justitie expertii au propus
familiarizarea reprezentantilor sistemului judiciar din RM cu jurisprudenta si mecanismele de functionare ale
principalelor instante judiciare internationale care isi au sediul in Haga, Regatul Tarilor de Jos, si anume
Curtea Internationald de Justitie, Curtea Penald Internationald si Curtea Permanent de Arbitraj. In domeniul
economiei si cercetarii propunerile au vizat organizarea activitatii ANCD etc.[28] Totodata, desi GED s-a
dovedit un program de succes care a adus la atingerea unor rezultate concrete, Programul a fost operational
doar in perioada 2017-2018, bazandu-se pe disponibilitatea suportului financiar pentru sustinerea lui din
Fondul pentru Dezvoltare al OIM, ceea a avut un impact asupra sustenabilitdtii Programului. Tnsd, in anul
2021 Universitatea de Stat de Medicina si Farmacie , Nicolae Testemiteanu” a decis sa valorifice modelul GED
prin lansarea initiativei crearii retelei diasporei stiintifice medicale a RM — DiaMed.MD, in scopul formarii
unui spatiu virtual de dialog si colaborare intre cercetatorii din domeniul stiintelor medicale — absolventi ai
Universitatii, indiferent de tara unde activeaza si locuiesc. Obiectivul platformei consta in crearea unui
mecanism permanent de cooperare intre comunitatea stiintificd medicala din RM si conationalii nostri care
activeaza in afara tarii, pornind de la dezideratul ca stiinta nu cunoaste hotare. Platforma va facilita
implementarea unor activitati comune in sfera cercetarii si inovarii — publicatii, proiecte, schimb de opinii
etc. Reteaua urmeaza a fi dezvoltata si institutionalizata cu suportul BRD din cadrul Cancelariei de Stat,
Guvernul RM. [47]

Constatarea 5. Analiza a relevat ca s-au dovedit a fi eficiente, durabile si sustenabile acelea parteneriate
care s-au bazat pe conjugarea eforturilor intre mai multe parti interesate (Guvernul RM +
APL + partenerii de dezvoltare - AdB) - DAR 1+3; MiDL; DEH. Prin urmare, astfel de
parteneriate au un potential deplin de a raspunde nevoilor tuturor categoriilor de migranti

4 Realizat in cadrul proiectului ,,Consolidarea capacitatilor de dezvoltare a Moldovei prin crearea parteneriatelor dintre diaspora si
tara de origine” finantat de Fondul pentru Dezvoltare al OIM si implementat de OIM, misiunea in Moldova in parteneriat cu Biroul
Relatii cu Diaspora si Ministerul Educatiei al RM
5 Olanda, SUA, Franta, Canada si Romania
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(potentiali, reali si reveniti). Experienta implementarii acestor programe a demonstrat ca s-
au conjugat de succes eforturile la nivel politic, institutional si legal pentru a asigura
elaborarea si extinderea la nivel national a unor modele de sprijin eficiente si durabile
pentru partile implicate in procesul migrational. [33]

Constatarea 6. Pandemia de COVID-19 a avut un impact negativ vizibil atat asupra bunastarii migrantilor
si membrilor diasporei, care au devenit mai vulnerabili (pierderea locului de munca, lipsa
resurselor de existenta, pierderea locului de trai, ingreunarea mobilitatii acestora din cauza
restrictiilor de circulatie), cat si asupra implementarii programelor pentru reintegrare si
valorificare a beneficiilor migratiei, precum si a parteneriatelor pentru implementarea
programelor si initiativelor pentru dezvoltare. A fost necesar de modificat modalitatile de
examinare, aprobare, implementare si monitorizare a implementarii propunerilor de
proiect, ceea ce a afectat dinamica lor.

6. CONSTATARILE IN URMA ANALIZEI CALITATIVE A DATELOR

6.1 Eficacitate

Gradul de raspundere a cadrului DMD nevoilor diasporei

Evaluarea a constatat o opinie, in principiu, general pozitiva cu privire la gradul de corespundere a cadrului
DMD nevoilor diasporei. Majoritatea de 67% dintre respondenti considera ca cadrul DMD raspunde ,,intr-o
masura moderata” necesitatilor diasporei, in timp ce 33% considera ca DMD raspunde “in mare masura”.

Figura 4. Gradul de rdspundere a cadrului DMD nevoilor diasporei

100 66%

50 33%

Gradul de corespundere nevoilor

Intr-o masuria moderat3 1n mare masura

Dintr-o perspectiva pozitiva, respondentii au evidentiat faptul ca cadrul DMD a reprezentat o reactie, desi
intarziata, a autoritatilor la fenomenul migratiei si exodului capitalului uman din tara. Din perspectiva
institutionald, crearea BRD-ul in 2012 a reprezentat primul pas important din punct de vedere al reactionarii
la acest fenomen, care imediat dupa infiintare a inceput sa elaboreze cadrul legal, programele si proiectele
relevante pentru interactiunea dintre guvern si diaspora. Totodata, de la inceput Guvernul si BRD-ul reieseau
din resursele disponibile la acel moment in vederea generarii unei sinergii intre interesele diasporei si
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posibilitatile Guvernului. Eforturile initiale si experientele acumulate s-au cristalizat ulterior in elaborarea si
aprobarea Strategiei “Diaspora-2025” in 2016, care este un document bine structurat si are anumite
prevederi “revolutionare” pentru Moldova. Mai mult ca atat, daca initial accentul a fost pus pe comunicare
cu diaspora, pe pastrarea identitatii culturale etc., ulterior accentul s-a focusat pe managementul migratiei
de munca, integrarea economica, dezvoltarea localitatilor de origine ale migrantilor, protectie sociald. Prin
urmare, s-a constatat ca politicile, programele si parteneriatele in domeniul DMD sunt formulate Tn asa fel
ca sa raspunda necesitatilor diasporei incluse in Strategia Diaspora 2025.

Prin aprobarea Hotararii nr. 725 din 8 septembrie 2017 ,,Cu privire la Mecanismul de coordonare a politicii de stat in
domeniul diasporei, migratiei si dezvoltarii” s-a reusit extinderea cadrului DMD la nivel local, ceea ce s-a dovedit a fi un lucru
benefic. Tn rezultat, in ultimii ani diaspora subiectul diasporei a devenit mai vizibil in discursul politic si
administrativ. APL-urile din RM au inceput sa perceapa diaspora drept un actor important in elaborarea
politicilor, planurilor si strategiilor de dezvoltare la nivel local. Prin urmare, prin intermediul AdB primarii
reusesc sa atraga investitii, noile servicii, idei inovative, donatii Tn satele lor. Apar si noile parteneriate, inclusiv
in domeniul economic si al promovarii de exporturi, intre APL din Moldova si APL din tarile de destinatie.
Reprezentantii diasporei au devenit actorii de schimbare in dezvoltarea comunitatilor lor de origine. Crearea
AdB-urilor este un instrument foarte important care permite stabilirea relatiilor pe orizontala cu APL cu
scopul dezvoltarii localitatile rurale cu sustinerea partenerilor de dezvoltare. Concomitent, s-a schimbat
perceptia diasporei si la nivel central de catre APC-uri. Contributia diasporei la dezvoltarea tarii este privita
nu numai prin prisma remitentelor, dar si din perspectiva unui ,,efect de propagare” (“spillover effect”), cand
activitatile lansate sau implementate de diaspora au un impact mult mai larg asupra localitatilor, societatii
sau economiei prin diseminarea exponentiala a conceptelor, ideilor, aptitudinilor, cunostintelor si a
diferitelor tipuri de capital.

in acelasi timp, evaluarea a identificat si unele voci critice care au opinat cd politicile, programele si
parteneriatele Tn domeniul DMD raspund intr-o masura mai mica necesitatilor diasporei si ar trebui sa fie
actualizate. Tn opinia lor, problema este in implementarea cadrului DMD, in special M&E insuficientd a
impactului cadrului DMD. Pe de o parte, programele si parteneriatele oferite de cadrul DMD nu sunt foarte
flexibile, sunt destul de Tnguste, nu toate serviciile sunt adaptabile la necesitatile membrilor diasporei care
se schimba repede si constant (de exemplu, politica statutului cu privire la membrii diasporei care lucreaza
ca liberi profesionisti). Pe de alta parte, daca la nivel national sunt inregistrate careva progrese, sunt
sistematizate si sintetizate bunele practici, experientele pozitive si lectiile invatate, atunci politicile la nivel
local inca nu valorifica pe deplin potentialul migratiei. La momentul de fata multe rezultate pozitive obtinute
la nivel local se datoreaza, in mare parte, asistentei oferite prin intermediul Proiectului MiDL. Mai mult ca
atat, implementarea eficienta a cadrului DMD pana anii 2020/2021 se ingreuna si de lipsa de incredere pe
axa Guvern - Diaspora, in timp ce la moment se atesta asteptarile ridicate ale diasporei fata de Guvern.

Constatarea 7. Evaluarea a constatat o opinie, in principiu, general pozitiva cu privire la gradul de
corespundere a cadrului DMD nevoilor diasporei. Subiectul diasporei a devenit mai vizibil in
discursul politic si administrativ la nivel central si local, diaspora fiind perceputa drept un
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actor important in elaborarea politicilor, planurilor si strategiilor de dezvoltare. Totodata,
unele opinii considera ca cadrul DMD nu este suficient de flexibil din punct de vedere al
adaptabilitatii la necesitatile constant schimbatoare ale diasporei. M&E al cadrului DMD
ramane o provocare, iar progresele obtinute la nivel local se datoreaza, in mare parte,
suportului oferit de partenerii de dezvoltare.

Impactul factorilor externi si interni asupra atingerii sau neatingerii rezultatelor scontate ale cadrului DMD
in perioada 2016 — 2020

O combinatie de factori interni si externi a contribuit la atingerea sau neatingerea rezultatelor scontate ale
cadrului DMD in perioada 2016-2020.

Respondentii au identificat urmatorii factori externi care au contribuit la atingerea rezultatelor scontate ale

cadrului DMD in perioada 2016-2020 (in ordine de prioritate; *au fost posibile raspunsuri multiple):

1) Toate partile interesate intervievate au evidentiat contextul oportun pentru implementarea cadrului DMD

solicitat de asociatiile diasporei si organizatiile societatii civile (90%)
Deschiderea diasporei de a se implica in dezvoltarea tarii la nivel central si local a reprezentant un factor extern de favorabil pentru
atingerea rezultatelor scontate ale cadrului DMD. Mai mult ca atat, schimbarile politice recente au contribuit la faptul ca
diaspora a inteles ¢ poate juca un rol activ in schimbérile de acas3. in plus, pandemia a demonstrat c& diaspora
poate sa se implice si sa ajute RM prin atragerea fondurilor si donatiilor, iar migrantii pot sa devina agenti ai
schimbarii in tara lor de origine.

2) Sustinerea puternica din partea partenerilor internationali si donatorilor (77%)
Acest sprijin a actionat ca un fel de “conditionalitate externad” si ca forta motrice in spatele implementarii cadrului
DMD. Gratie suportului partenerilor externi, au fost consolidate substantial capacitatile institutionale ale BRD-
ului. Un element important a constituit semnarea Memorandumului de intelegere dintre Cancelaria de Stat a RM
si SDC cu privire la implementarea fazelor | si Il ale Programului ,Valorificarea potentialului migratiei in RM”,
incepand cu 2016. Urmare a semnarii acestui Memorandum, RM si-a asumat angajamentul sa valorifice
potentialul migratiei. Pe de o parte, acest lucru i-a permis reprezentantilor guvernului sa participe la diferite
forumuri si platforme regionale si globale, precum si sa acceseze cele mai bune practici si standarde internationale.
Pe de alta parte, partenerii de dezvoltare au avut si au in continuare posibilitatea monitorizarii performantei
Guvernului RM Tn acest domeniu.

Constatarea 8. Atat contextul oportun pentru implementarea cadrului DMD solicitate de asociatiile
diasporei si organizatiile societatii civile, cat si sustinerea puternica din partea partenerilor
internationali si donatorilor au fost aproape in mod egal cei mai importanti factori externi
favorabili si cea mai importanta forta motrice din spatele implementarii cadrului DMD.

Urmatorii factori interni au contribuit la atingerea rezultatelor scontate ale cadrului DMD in perioada 2016-

2020 (in ordine de prioritate; *au fost posibile raspunsuri multiple):
1) Colaborarea eficienta cu organizatiile societatii civile, asociatiile diasporei si mass-media (abordarea
participativa) (58%);
Existenta BRD-ul ca institutie coordonatoare in domeniul DMD, care comunica cu diaspora si are memoria
institutionald a contribuit la atingerea rezultatelor.
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2) Coordonarea trans-sectoriala si intra-guvernamentala eficienta, inclusiv intre APC si APL (58%);
Operationalizarea mecanismului de coordonare a politicii de stat in domeniul DMD, incepand din 2017, s-a
dovedit un instrument eficient, care a adus o plus valoare semnificativa.

3) Conducerea politica puternica, deschiderea si angajamentul de a sustine cadrul DMD (50%);

Existenta vointei politice pentru integrarea migratiei in strategiile si politicile de dezvoltare, cuplata cu
angajamentul Guvernului, care doreste implicarea diasporeiin actul de guvernare si a evidentiat diaspora drept o prioritate
separata in Programul de Activitate al Guvernului actual.

4) Disponibilitatea acoperirii bugetare adecvate (33%);

5) Caracterul corespunzator si raportul cost-eficienta al obiectivelor, actiunilor prioritare, termenelor limita

si indicatorilor de progres ale cadrului DMD (25%);

6) Capacitatile tehnice bine dezvoltate (operationale, analitice, colectarea datelor, monitorizare si evaluare

etc.) (17%);

Figura 5. Factorii interni care au contribuit la atingerea rezultatelor scontate ale cadrului DMD in perioada
2016-2020
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Constatarea 9. Colaborarea eficienta cu organizatiile societatii civile, asociatiile diasporei si mass-media,
operationalizarea mecanismului de coordonare a politicii de stat in domeniul DMD si
deschiderea si angajamentul politic de a sustine cadrul DMD au fost cei mai importanti
factori externi, care au contribuit la atingerea rezultatelor scontate.

O serie de factori interni si externi au impiedicat atingerea realizarea rezultatelor scontate ale cadrului DMD
in perioada 2016-2020.

Respondentii au identificat urmatorii factori externi care au impiedicat atingerea rezultatelor scontate ale

cadrului DMD in perioada 2016 — 2020 (in ordine de prioritate; *au fost posibile raspunsuri multiple):
1) Instabilitate si volatilitate politica (67%);
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Instabilitatea si volatilitatea politicd au Tmpértit diaspora in mai multe tabere. In unele perioade de timp
subiectul diasporei era politizat si influentat de oportunitatea politica, in special pe perioada ciclurilor
electorale. Acest lucru a erodat din increderea diasporei in unele guverne precedente.

2) Lacunele existente in cadrul legislativ si de reglementare (42%);

3) Sprijin insuficient din partea partenerilor si donatorilor internationali (17%);

Figura 6. Factori externi care au impiedicat realizarea rezultatelor asteptate ale PA pentru 2017-2020
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Desi in chestionarele de autoevaluare nimeni din respondenti nu a facut referinta la impactul pandemiei,
acest subiect a fost abordat in cadrul interviurilor aprofundate. Asadar, in opinia unor respondenti, pandemia
COVID a avut un impact asupra unor initiative si a schimbat prioritatile diasporei si ale guvernului, din punct
de vedere al amanarii anumitor activitati relevante cadrului DMD, deoarece adresarea problemelor legate
de sanatate a fost o prioritate absoluta.

Constatarea 10. Instabilitatea politica a fost factorul extern major, care a impiedicat atingerea rezultatelor
scontate ale DMD in 2016-2020.

Urmatorii factori interni au impiedicat atingerea rezultatelor scontate ale cadrului DMD in perioada 2016-

2020 (in ordine de prioritate; *au fost posibile rdspunsuri multiple):

1) Restructurari si reorganizari in cadrul Guvernului (58%);
Mentionarea restructurarii si reorganizarii in cadrul Guvernului Tn perioada 2016-2020 drept unul din cei mai
importanti factori interni negativi principal rezoneaza pe deplin cu evidentierea instabilitatii politice Tn calitate de
factorul extern negativ. Spre regret, instabilitatea politica pe parcursul acestei perioade de timp s-a soldat cu mai
multe restructuradri si reorganizari in cadrul Guvernului, ceea ce, la randul sau, a afectat eficienta procesului de
implementare a cadrului DMD.

2) Rata ridicata de rotatie a personalului (50%);
Nivelul ridicat de fluctuatie a cadrelor, inclusiv urmare a instabilitatii politice si restructurari si reorganizari in
cadrul Guvernului, a avut un impact negativ asupra pastrarii memoriei institutionale si asigurarii implicarii eficiente
a punctelor focale desemnate in cadrul autoritatilor publice in coordonarea, aplicarea si implementarea
subiectelor ce tin de domeniul DMD (in conformitate cu principiile Mecanismului de coordonare a politicii de stat
in domeniul DMD in baza Hotdrdrii Guvernului nr. 725 din 08.09.2017).
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3) Lipsa evidentei la nivelul institutiilor sau a mecanismelor pentru estimarea propriu-zisa a indicatorului din
cadrul de M&E a politicilor nationale in domeniul DMD (44%);
4) Inconsecventa intre obiectivele, actiunile prioritare, termenele limita si indicatorii de progres din cadrul
DMD (33%);
Datele obtinute la punctele 3 si 4 confirma validitatea constatarilor cu privire la gradul de corespundere a
cadrului DMD nevoilor diasporei, si anume cadrul DMD urmeaza a fi ajustat si adaptat la contextul schimbator
in vederea asigurarii unei coerente mai bune intre obiectivele, actiunile prioritare, termenele limita si indicatorii
de progres din cadrul DMD. O necesitate imperativd ramane a fi consolidarea mecanismului de M&E (atat
intermediara, cat si ex-post) a cadrului DMD, in special la nivel local.
5) Lipsa unei intelegeri clare de catre punctele focale relevante a notiunilor de “impact migrational” si
“abordarea integratd a domeniului DMD in cadrul politicilor sectoriale” (42%);
6) Sensibilizarea si intelegerea insuficienta de catre institutiile implementatoare a obiectivelor si rezultatelor
scontate ale cadrului DMD (25%);
Datele obtinute la punctele 5 si 6 valideaza, de fapt, veridicitatea constatarii cu privire la ponderea politicilor
sectoriale ce contin impactul migrational. Spre regret, se observa existenta in continuare a dificultatii in ntelegere
de catre punctele focale din cadrul autoritatilor publice a notiunilor de “impact migrational” si “abordare integrate
a domeniului DMD in cadrul politicilor sectoriale”. Realitatea data determina necesitatea desfasurarii unor actiuni
suplimentare de informare si sensibilizare din partea BRD-ului cu privire la esenta si lista criteriilor pentru definirea
clara a conceptelor relevante abordarii integrate a domeniului DMD n cadrul politicilor sectoriale.
7) Acoperire bugetara insuficienta (42%);
8) Capacitatile tehnice insuficient de dezvoltate (operationale, analitice, colectarea datelor, monitorizare si
evaluare, agenda de lucru supraincarcata etc.) (42%);
Respondentii au mentionat, in special, insuficienta resurselor umane si capacitatilor tehnice pentru valorificarea
eficienta a resurselor financiare disponibile in vederea implementarii proiectelor si programelor.
9) Angajamentul politic si “proprietatea” (,ownership”) institutionala insuficienta pentru a sustine
implementarea cadrului DMD (25%);
Conform opiniei unor respondenti, pana 2020 in unele situatii se atesta lipsa vointei politice si oarecare
“apatie” de a implica diaspora in elaborarea politicilor, ceea ce s-a transpus asupra capacitatilor BRD-ului de a
coordona implementarea cadrului DMD in acele situatii. Unele actiuni ale politicului, cum ar fi declararea
diasporei drept “electoratul paralel”, au generat lipsa de incredere din partea diasporei in actiunile guvernului
si a impiedicat implicarea activa a diasporei in implementare cadrului DMD. Totodata, la momentul de fata se
observa schimbarea fundamentala a situatiei. De exemplu, pentru prima data din comitetul organizatoric al
Congresului si Zilelor Diasporei (20-22 august 2021) au facut parte oficial si conationali stabiliti in afara tarii.
Un alt aspect tine de importanta extinderii responsabilitatii si “proprietatii” (“ownership”) al guvernului asupra
proiectelor initiate sau sustinute de parteneri de dezvoltare pentru a asigura sustenabilitatea si continuitatea
activitatilor lansate.
10) Colaborarea insuficienta cu asociatiile diasporei, organizatiile societatii civile, si mass-media (abordarea
participativa) (25%);
11) Coordonarea si comunicarea trans-sectoriala si intra-guvernamentala necorespunzatoare, inclusiv intre
autoritatile publice de nivel central si cel local (8%);
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Unele opinii considera ca ar fi oportun de a imbunatati dialogul Guvernului (BRD), Parlamentului si Presedintiei
cu diaspora. De exemplu, au fost lansate mai multe discutii si cateodata se poarte un dialog in paralel cu diaspora

la diferite nivele.

12) Lipsa “parghiilor institutionale” pentru a colecta informatii de la alte institutii guvernamentale si a
coordona activitatile Tn curs de desfasurare, in conformitate cu principiile Mecanismului de coordonare a
politicii de stat in domeniul DMD (HG nr. 725 din 8 septembrie 2017) (0%)

Figura 7. Factori interni care au impiedicat atingerea rezultatelor scontate ale cadrului DMD in perioada

2016-2020
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Constatarea 11. O gama intreaga de factori interni a impiedicat implementarea eficienta a cadrului DMD

in perioada 2016-2020. Restructurari si reorganizari in cadrului Guvernului si rata ridicata de
fluctuatie a personalului par sa fie cei mai presanti factori interni. Cu toate acestea,
majoritatea celorlalti factori de impiedicare sunt distribuiti mai mult sau mai putin in mod
egal, si anume lipsa evidentei la nivel institutional si incoerenta mecanismului de M&E a
impactului cadrului DMD, angajamentul politic si “proprietatea” institutionala insuficiente,
acoperirea bugetara insuficienta, intelegerea insuficienta de catre institutiile
implementatoare ale obiectivelor si rezultatelor cadrului DMD.
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| 6.2 Eficienta

Transformarea resurselor si a altor contributii (fonduri, experientd si cunostinte, timp etc.) in rezultate

Evaluarea a relevat ca majoritatea celor care au completat chestionarele de autoevaluare (67%) considera ca
obiectivele, actiunile prioritare, actiunile practice, termenele limita si indicatorii de progres din cadrul DMD
in perioada 2016-2020 corespund “intr-o médsurd moderatd” criteriilor principiului ,,raportul cost/eficientd” ,°
in timp ce 17% sunt de parere ca acestea corespund ,intr-o anumitd mdsurda”.

Tn acelasi timp, doar 42% considerd cd cadrul DMD respectd “intr-o mdsurd moderatd” principiile conceptului
“valoare pentru bani”’,iar 17% cred c3 acest grad de corespundere poate fi caracterizat drept “intr-o anumitd

madsurd”.

Figura 8. Gradul de potrivire a obiectivelor, actiunilor prioritare, actiunilor practice, termenelor si
indicatorilor din cadrul DMD pentru 2016-2020 in termeni de ,,raportul cost/eficientd” si ,,valoare pentru
bani”

100,00%
90,00%
80,00%

67%

70,00%
60,00%
50,00%

42%

40,00%
30,00%

17%

17%

Raportul cost/eficienta Valoare pentru bani

20,00%
10,00%

0,00%

B intr-o masura moderat3 ® Intr-o anumiti misura

Datele colectate relateaza ca principiul ,,valoare pentru bani” nu au fost integrat in mod corespunzator in
timpul proiectarii siimplementarii cadrului DMD pentru 2016-2020, ceea ce determina necesitatea adaptarii
cadrului DMD din perspectiva integrarii acestui conceput in viitor.

6 Analiza cost-eficacitate compar costurile si efectele unei interventii pentru a evalua mésura in care aceasta poate fi considerat
ca avand un raport optim intre costurile suportate si beneficiile obtinute
7 Conceptul de ,Valoare pentru bani” in sectorul public este definit drept o utilitate obtinuta din fiecare achizitie sau orice suma
de bani cheltuita. “Valoare pentru bani” nu se bazeaza doar pe pretul minim de achizitie, dar si pe eficienta si eficacitatea maxime
de achizitie
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Constatarea 12. Evaluarea a relevat nivelul adecvat al eficientei cadrului DMD in termeni de ,,raportul
cost/eficientd”, si eficienta scazuta in termeni de ,valoare pentru bani”. Acest lucru
permite concluzia despre necesitatea unei integrarii mai bune a conceptului “valoare

Eficienta generald a cadrului DMD in perioada 2016-2020

pentru bani” in cadrul DMD pe viitor.

Analiza datelor colectate prin intermediul chestionarilor de auto-evaluare a permis elaborarea unui

clasament al elementelor constitutive ale cadrului DMD in functie de eficienta lor.

Tabelul 12. Eficienta generald a cadrului DMD in perioada 2016-2020

,Diaspora Engagement Hub”

Nr. Domeniu Nu este Eficienta Eficient Tnalta Repartizarea
eficient scazuta eficienta locurilor in
deloc functie de
eficienta
I Politici in domeniul DMD 92%
Il. | Programe in domeniul DMD:
Programul de abilitare economica a femeilor 8% 50% 33% 1
,Femei in afaceri”
Programul de Atragere a Remitentelor 1in 8% 25% 50% |
Economie ,,PARE 1+1"
- Programul National de Abilitare Economica a 17% 33% 33% m
Tinerilor (PNAET)/din 2018 - Programul ,START
pentru tineri — O afacere Durabila da tine acasa”
- Programul de ajutor pentru reintegrarea 17% 33% 25% v
cetatenilor reintorsi implementat cu suportul OFII
- Programul de instruire continua ,Gestiunea 8% 33% 33% \'
Eficienta a Afacerii”
lll. | Parteneriate in domeniul DMD
- Modelului inovativ de canalizare a potentialului 42% 33% |
migrantilor in dezvoltarea localitatilor lor de
bastind, creat si pilotat cu suportul proiectului
PNUD ,Migrati si Dezvoltare Locala” pe parcursul
anului 2015-2018
- Programul guvernamental ,,DAR 1+3 — Diaspora 8% 25% 42% Il
Acasa Reuseste” (2019-2025)
Programul guvernamental de granturi tematice 25% 33% n
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Analiza a relevat ca exista o opinie aproape unanima cu privire la ,eficienta” politicilor in domeniul DMD. Din
punct de vedere al programelor in domeniul DMD, se observa cad Programele “Femei in afaceri” si ,PARE 1+1”
sunt considerate cele mai eficiente, in timp ce Programul “Gestiunea Eficientd a Afacerii” se afla la coada
clasamentului. Din perspectiva parteneriatelor, MiDL este considerat cel mai eficient parteneriat, iar
Programul “Diaspora Engagement Hub” este clasat pe ultimul loc.

Interviurile aprofundate au permis confirmarea opiniei generale, precum ca cadrul DMD existent este, in
mare parte, eficient, exista cadrul regulator necesar, iar mecanismul interministerial DMD este operational.
Tn acelasi timp, din perspectiva lacunelor s-a mentionat c3 incd lipseste perceptia migratiei drept un fenomen
multidimensional care contribuie la dezvoltarea tarii (prin potentialul uman, cunostinte, abilitati).
Mecanismul de DMD (Comitetul Interministerial), desi functionabil, nu se convoaca regulat. Astfel,
mecanismul urmeaza a fi reconstituit cu scopul eficientizarii activitatii sale. La general, Strategia Diaspora-
2025 trebuie sa fie supusa unei evaludri intermediare ca sa fie aliniata prioritatilor noii guvernari si noii
structuri a guvernului. Tn ultimul timp nu au fost elaborate noile programe de reintegrare sau dezvoltate si
pilotate servicii noi care sa fie solicitate de diaspora. Daca la nivel central au fost atinse mai multe
performante, atunci la nivel local s-a reusit mai putin (doar 40 primarii din aproape 900 sunt incadrate in
cadrul DMD), iar ceea ce s-a reusit s-a produs cu suportul Proiectului MiDL.

Constatarea 13. n rezultatul analizei s-a constatat opinia aproape unanima cu privire la eficienta politicilor
cadrului DMD in perioada 2016-2020. Totodata, Programele “Femei in afaceri”, “PARE
1+1” si MIDL sunt considerate cele mai eficiente, in timp ce “Gestiunea Eficienta a
Afacerii” si “Diaspora Engagement Hub” cele mai putin eficiente.

Eficienta coordondrii intre autoritdtile publice cu privire la cadrul DMD in perioada 2016-2020

Datele colectate permit constatarea ca majoritatea covarsitoare (92%) a respondentilor chestionarilor de
auto-evaluare considera coordonarea intre autoritatile publice cu privire la cadrul DMD in perioada 2016-
2020 drept una eficienta sau Tnalt eficienta.

Figura 8. Eficienta coordonadrii intre autoritdtile publice cu privire la cadrul DMD in perioada 2016-2020
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Aceasta concluzie serveste drept o confirmare suplimentara a eficientei Mecanismului de coordonare a
politicii de stat in domeniul DMD in perioada 2016-2020 (HG nr. 725 din 8 septembrie 2017).

Constatarea 14. Datele colectate permit constatarea ca majoritatea covarsitoare a respondentilor
chestiondrilor de auto-evaluare considera coordonarea intre autoritatile publice cu
privire la cadrul DMD in perioada 2016-2020 drept una eficienta sau inalt eficienta.

Eficienta comunicdrii intre autoritdtile publice si diaspora in procesul implementadrii cadrului DMD in
perioada 2016-2020

Ca si in cazul coordonarii, datele colectate releva ca majoritatea absoluta (91%) a respondentilor
chestionarilor de auto-evaluare considera comunicarea intre autoritatile publice si diaspora in procesul
implementarii cadrului DMD in perioada 2016-2020 drept ,,una eficientd” sau ,inalt eficientd”.

Figura 9. Eficienta comunicadrii intre autoritdtile publice si diaspora in procesul implementdrii cadrului DMD
in perioada 2016-2020
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n acelasi timp, interviurile aprofundate au scos in evidentd cd nu existd o viziune univocd la capitolul
comunicarii intre autoritatile publice si diaspora.

Promotorii opiniei pozitive despre eficienta comunicarii au mentionat ca diaspora este un partener de dialog
pentru guvern, deoarece guvernul consultd parerile diasporei in procesul elaborarii actelor legislative
relevante pentru diaspora. Diaspora vine cu sugestii cu privire la rolul BRD-ului Tn acest proces. Congresul
Diasporei reprezinta o platforma importanta de comunicare. Mai mult ca atat, pe fundalul recentelor
evenimente politice din Moldova, vocea diasporei devine tot mai mult pronuntata, diaspora a obtinut o
“gravitate politica”. Se observa “maturizarea” semnificativa a diasporei, in special in UE, Canada, SUA. Pe
fundalul pandemiei s-au conturat noile metode si instrumente de comunicare sau mentinere a dialogului cu
diaspora - instrumente online. Tn context, diaspora poate si trebuie s3 contribuie la consultirile publice pe
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marginea politicilor orientate spre diaspora — de exemplu, tarile cu care trebuie sa fie semnate acordurile de
securitate sociala.

Totodata, au fost inregistrate si unele opinii critice, care considera ca nu a avut loc un proces veritabil de
consultare cu diaspora. O problema invocata ar fi limitarea comunicarii doar la asociatiile formalizate ale
diasporei, fara o incluziune suficienta a grupurilor de initiativa din diaspora sau membrilor individuali ai
diasporei. Asociatiile formalizate ale diasporei nu reflecta intreaga gama a intereselor diasporei. O alta
problema se refera la faptul ca vocile si opiniile diasporei sunt diverse, iar nevoile si interesele diasporei in
permanentd se schimba. Tn mult cazuri unele opinii sau viziuni ale reprezentantilor diasporei sunt subiective.
De asemenea, nu intotdeauna toti membrii diasporei participa la consultari, ceea ce ridica intrebarea cum sa
ajungi cu mesaje la cat mai multi membri ai diasporei. Un alt aspect s-a referit la insuficienta comunicarii si
incoerenta in structura procesului de comunicare — deseori nu este o naratiune clara, limbajul folosit nu este
adaptat la profilul audientei din diaspora (de exemplu, migrantii de munca, migrantii inalt calificati etc.),
multe web-site-uri oficiale ale autorititilor publice si/sau Ambasadelor RM nu sunt actualizate etc. In rezultat,
multi membri ai diasporei nu sunt suficient de bine informati despre mandatul BRD-ului sau cadrul DMD. Tn
context, s-a mentionat ca la moment comunicarea cu diaspora, in mare parte, este realizata doar de BRD;
lipsesc parghiile de comunicare directd cu diaspora din partea altor autoritati publice (centrale), cum ar fi
evenimente comune, consultari publice, transfer de expertiza, elaborarea in comun a politicilor etc. Mai mult
ca atat, in ultimii ani, desi tot mai multe informatii sunt disponibile (de exemplu, despre oportunitatile de
reintegrare, de investire sau de acces la serviciile publice), informatiile par a fi imprastiate si fara o sursa
consolidata de promovare a lor.

Constatarea 15. Desi majoritatea absoluta a respondentilor chestionarilor de auto-evaluare considera
comunicarea intre autoritatile publice si diaspora in procesul implementarii cadrului DMD
in perioada 2016-2020 drept una eficienta sau inalt eficientd, interviurile aprofundate au
identificat si unele opinii critice. Printre lacunele existente s-a mentionat limitarea
comunicarii la asociatiile formalizate ale diasporei, insuficienta comunicarii si incoerenta
in structura procesului de comunicare, neparticiparea altor APC, in afara de BRD, in
comunicarea directa cu diaspora, caracterul imprastiat al informatiilor prezentate si fara
o sursa consolidata de promovare a lor.

“Soliditatea” cadrului legislativ al DMD in perioada 2016-2020

Tn opinia a 50% respondenti ai chestiondrilor de auto-evaluare, cadrul DMD implementat in perioada 2016-
2020 ofera un cadru legislativ solid® “intr-o mdsurd moderatd” pentru sporirea angajamentului diasporei in

8 O politicd sau o strategie este solidd atunci cind poate mentine performanta sub un grad ridicat de turbulentd contextuald care
nu poate fi prevazuta in prealabil. O politica solida este o politica care se potriveste unui scop inca necunoscut, capabild sa ofere
rezultate in ciuda schimbarii contextului (politic, economic, social etc.). Soliditatea este abilitatea de a ramane eficient sub
incertitudine si dinamici viitoare necunoscute, iar designul este utilizarea intentionata a cunostintelor si informatiilor pentru a
potrivi instrumentele cu obiectivele publice
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dezvoltarea socio-economica a RM, in timp ce 33% considera ca cadrul DMD ofera gradul de “soliditate”. “in
mare masurd”

Figura 10. Gradul de soliditate a cadrului legislativ al DMD in perioada 2016-2020
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Aceste dovezi, in principiu, confirma opinie pozitiva cu privire la eficienta generala a fundamentului legislativ
al cadrului DMD, care este capabil sa ofere rezultate, in pofida eventualelor schimbari ale contextului politic,
economic, social etc.

Constatarea 16. Evaluarea a constatat o opinie general pozitiva cu privire la eficienta generala a
fundamentului legislativ al cadrului DMD, care este capabil sa ofere rezultate, in pofida
eventualelor schimbari ale contextului politic, economic, social etc.

Tn acelasi timp, s-a constatat cd cadrul legal existent in domeniul DMD incd nu acoperd unele aspecte
importante privind sporirea angajamentului diasporei. La general, mai multi respondenti in cadrul
interviurilor aprofundate si-au exprimat opiniile cu privire la acele domenii prioritare sau obiective strategice
care nu au fost acoperite de cadrul DMD in perioada 2016-2020.

Tabelul 13. Domeniile prioritare sau obiective strategice care nu au fost acoperite de cadrul DMD actual in
perioada 2016-2020

No Domeniul prioritar/obiectiv strategic Actiunile posibile

1. | Sustinerea contributiei migrantilorinalt | ¢ Relansarea programul-pilot “Grupurile de Excelenta ale
calificati la dezvoltarea tarii Diasporei (GED)”

e Implicarea membrilor inalt calificati din randurile diasporei in
procesul de elaborare a politicilor si luare a deciziilor la nivel
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central si local. Crearea bazei de date a expertilor din partea
diasporei, grupati in baza profilurilor si experientelor lor

e Proiecte de “mentorat” din partea diasporei

e Asigurarea programelor de stagii pentru studentii din diaspora
e Crearea unui Consiliu al Diasporei pe langa Prim-ministru sau
BRD

e Transfer de experienta si competente ale migrantilor inalt
calificati in domeniul medicinii — sustinerea platformei “Diamed”
care are drept scop crearea retelei diasporei stiintifice medicale
din RM

e Implicarea mai activd a diasporei stiintifice in mediul de
cercetare si inovare a RM

Implicarea si (re-) integrarea economica
a reprezentantilor diasporei

e Elaborarea programelor economice aditionale destinate
diasporei (complementare Programului PARE 1+1) si, in special,
antreprenorilor mici
e Implicarea diasporei in antreprenorialul social, inclusiv la nivel
local
e Crearea unui mediu investitional pentru diaspora cu
reglementari speciale, inclusiv la nivel de APL
e Dezvoltarea si promovarea instrumentelor financiare de
atragere a economiilor migrantilor prin:
a) facilitarea obtinerii semnaturii digitale pentru a putea face
investitii la distanta;
b) lansarea platformei prin care cetatenii de peste hotare sa
poata procura valori mobiliare de stat si obligatiuni municipale;
c) promovarea asigurarilor de viata si dezvoltarea unui concept
de pensii private;
d) transparentizarea conditiilor pentru creditele ipotecare
dedicate migrantilor;
e) extinderea posibilitatii de a oferi imprumuturi afacerilor prin
intermediul platformelor de crowdfunding.
e Integrarea in strategiile si planurile de dezvoltare locala a
activitatilor de implicare diasporei in dezvoltarea economica a
localitatilor (de exemplu, servicii locale de consultanta in afaceri si
atragere de investitii la nivel local), inclusiv consolidarea
capacitatilor APL Tn acest sens
e Sustinerea eforturilor celor care vor sa deschida o afacere in
Moldova prin:
a) Reintegrarea diasporei revenite fara costuri aditionale la
repatrierea bunurilor de peste hotare;
b) Marirea capacitatilor de finantare a programelor precum
PARE 1+1, digitalizare, ecologizare si subventiilor in agricultur3;
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c) Dezvoltarea serviciilor de consiliere pentru potentiali
antreprenori si cartografierea potentialelor investitii.

Protectia drepturilor migrantilor si

membrilor diasporei

e Dinamizarea procesului de negociere a acordurilor de
securitate si protectie sociala cu tarile, unde exista o concentratie

mare de cetateni ai RM

Imbunatitirea  calitatii  serviciilor
publice  destinate

membrilor diasporei

migrantilor  si

e Digitalizarea serviciilor publice cu scopul disponibilitatii lor
tuturor cetatenilor, indiferent de locul Tn care se afla:
a) Facilitarea procesului de plata a serviciilor consulare (on-
line, ghisee/terminale de plata) disponibile direct in incinta
consulatului;
b) Crearea de
cetatenilor, inclusiv celor din diaspora cu posibilitatea de
livrare a documentelor la domiciliu, inclusiv si peste hotare;
c) Extinderea ariei de aplicare a instrumentului MPower
(servicii de Tmputernicire);
d) Posibilitate de a obtine si a reinnoi semnatura electronica la
distantd, inclusiv de peste hotare.
e Oferirea granturilor pentru asociatiile diasporei (cu transferul

servicii electronice accesibile tuturor

resurselor peste hotare)

Migratia, si schimbarile

climatice

diaspora

e Favorizarea contributiilor diasporei Tn domeniul schimbarilor
climatice

e Integrarea expertizei tehnice siTn domeniul politicilor de mediu
care poseda reprezentantii diasporeiin lucrul institutiilor nationale
responsabile pentru politici climatice (Comisia Nationala pentru
Schimbari Climatice, Ministerul Mediului si altele)

e Elaborarea si implementarea mecanismului de cofinantare din
partea diasporei a actiunilor nationale de adaptare catre
schimbarile climatice preconizate de noul Plan National de
Adaptare

e Unificarea eforturilor al membrilor diasporei cu expertiza
necesara si autoritatilor centrale si locale in domeniul valorificarii
oportunitatilor pentru actiunea climaticd in RM care se vor
deschide datorita aprobarii legislatiei EU Green Deal in UE

e O studiere si analiza mai aprofundata a impactului migratiei
asupra mediului inconjurator si agriculturii

Tmbunétatirea sistemelor nationale de
colectare a datelor despre migratie si
diaspora

Gestionarea migratiei in situatii de criza
(de ex. COVID-19)
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Constatarea 17. Au fost identificate 7 domenii prioritare care nu au fost acoperite de cadrul DMD actual in
perioada 2016-2020 si ar necesita o atentie suplimentara din perspectiva implementarii
cadrului DMD pe termen mediu si lung (sustinerea contributiei migrantilor inalt calificati la
dezvoltarea tdrii; implicarea si (re-) integrarea economicd a reprezentantilor diasporei;
protectia drepturilor migrantilor si membrilor diasporei; imbunatdtirea calitdtii serviciilor
publice destinate migrantilor si membrilor diasporei; migratia, diaspora si schimbarile
climatice; gestionarea migratiei in situatii de crizd)

Capacitdtile organizatiilor-implementatoare ale cadrului DMD in perioada 2016-2020

Autoevaluarea partilor interesate relevante, in principiu, a confirmat disponibilitatea majoritatii capacitatilor
importante in vederea mentinerii efectelor pozitive ale interventiilor pe termen lung. Cu toate acestea,
capacitatile mai putin dezvoltate, in opinia lor, s-au dovedit a fi urmatoarele (in ordine de prioritate):
I. Resurse umane insuficiente pentru a face fata sarcinilor;
Il. Capacitatea de a instrui omologii in cadrul altor autoritati publice centrale si locale, organizatiilor
societatii civile, asociatiilor diasporei etc. in domeniul DMD;
lll. Managementul proceselor — sistemul de gestionare bazat pe activitati, intocmirea bugetului pe
programe, cunostinte Tn domeniul IT si ICT (platforme de comunicare online etc.);
IV. Dezvoltarea si mentinerea mecanismelor institutionale pentru colectarea si procesarea plangerilor,
feedback-ului, opiniilor de la partile interesate externe (diaspora) etc.;
V. Dezvoltarea si mentinerea mecanismelor care asigura participarea mai multor parti interesate (de
exemplu, caracterul public al intalnirilor, disponibilitatea si transparenta informatiilor pe site-ul oficial
etc.).

Aceste constatari coreleaza cu opiniile expertilor intervievati si ale altor parti interesate cu privire la factorii
interni care au ingreunat implementarea eficienta a cadrului DMD in perioada 2016-2020 ca parte a
interviurilor aprofundate.

Pe de alta parte, respondentii si-au exprimat opiniile lor cu privire la acele capacitati care urmeaza a fi sporite
in vederea asigurarii sustenabilitatii implementarii cadrului DMD pe viitor (in ordine de prioritate):
I. Planificarea strategica;
Il. Resursele umane suplimentare pentru a indeplini atributiile;
lll. Gestionarea informatiilor, cunostintelor si expertizei:
a) Capacitatea de a colecta si a analiza date, informatii si indicii pentru elaborarea politicilor;
b) Capacitatea de a elabora politici, programe, regulamente, proiecte etc.;
c) Capacitateade a elabora indicatorii masurabili de monitorizare si evaluare, instrumente metodologice
pentru evaluarea rezultatelor, efectelor si impactului politicilor, strategiilor, planurilor de actiuni,
programelor etc.;
d) Capacitatea de a conduce evaluarea impactului politicilor, strategiilor, planurilor de actiuni etc.;
e) Capacitatea de a identifica, estima/evalua riscurile si de a stabili solutiile de gestionare a acestora;
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IV. Cunostinte in domeniul IT si ICT (platforme de comunicare online etc.);

V. Managementul proceselor — sistemul de gestionare bazat pe activitati (emigrare/imigrare; diaspora; re-
integrare/integrarea strainilor), intocmirea bugetului pe programe;

VI. Dezvoltarea si mentinerea mecanismelor care asigura participarea mai multor parti interesate (de
exemplu, caracterul public al intalnirilor, disponibilitatea si transparenta informatiilor pe site-ul oficial etc.);
eficientizarea colaborarii cu asociatiile diasporei si societatea civila pentru realizarea cadrului de politici DMD;
VII. La nivel local - managementul proiectelor, colaborarea cu partenerii internationali, integrarea cadrului
DMD in strategiile locale;

Constatarea 18. Analiza a dezvaluit disponibilitatea majoritatii capacitatilor importante in vederea
mentinerii efectelor pozitive ale cadrului DMD pe termen lung. Totodata, a fost
identificata o serie de capacitati care necesita o dezvoltare sau o consolidare
suplimentara.

6.3 Rezultat / impact

Schimbare pe termen lung

Evaluarea a dezvaluit un acord general in randurile respondentilor la chestionarele de auto-evaluare, potrivit
caruia implementarea cadrului DMD in perioada 2016-2020 a determinat o anumita schimbare. La nivel de
viziune s-a inteles ca migratia este un fenomen complex, are un caracter transversal si vizeaza toate
ministerele. Mai mult ca atat, pe termen scurt si mediu diaspora a fost plasata pe agenda discutiilor
autoritatilor. Rata crescanda a participarii diasporei la vot reprezinta, in opinia unor respondenti, o
confirmare indirectd a schimbarilor tectonice in domeniu produse de cadrul DMD. Tn ultimii cativa ani
diaspora s-a mobilizat si a reusit sa arate ca este o forta capabild sa schimbe situatia politica interna. De
asemenea, a fost subliniat ca cadrul DMD a pus bazele unei cooperari bazate pe incredere intre APC, APL,
societatea civila, parteneri de dezvoltare si cetatenii RM aflati peste hotare. Acest lucru a permis o implicare
tot mai activa a diasporei in dezvoltarea tarii si implementarea unor proiecte, programe si parteneriate in
RM, in special la nivel local si comunitar. La randul sau, acest proces a contribuit la o cunoastere mai buna a
problemelor cu care se confrunta diaspora, precum si la o mobilizare a APC si APL in solutionarea acestor
probleme.

Cadrul DMD a pus bazele legale si normative in domeniu, iar Strategia Nationald “Diaspora-2025” a stat la
baza elaborarii Mecanismului privind coordonarea politicii de stat in domeniul DMD. Prin urmare, s-a lansat
cooperarea inter-institutionalad la nivel central si local (de exemplu, Comitetul Interministerial in domeniul
DMD, punctele focale la nivel de APC/APL). Aceasta cooperare a schimbat ireversibil vectorul politicii de stat
in domeniu.

Din punct de vedere al protectiei drepturilor si intereselor membrilor diasporei, in perioada 2016-2020 au

fost semnate suplimentar sau continuate sa fie aplicate mai multe acorduri de securitate sociala. De exemplu,
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la finele anului 2020 au fost aplicate 14 acorduri de securitate sociala Tn baza cadrora sunt si vor fi achitate
beneficiarilor prestatii de asigurari sociale in decursul unei perioade nedeterminate. Totodata, datorita
acordurilor de securitate sociala semnate si aplicate la moment, se creeaza premise favorabile pentru
demararea negocierilor cu alte tari de destinatie care reprezinta un interes major pentru cetatenii din
diaspora.

Tn domeniul ocupdrii fortei de munci si reintegrarii migrantilor reintorsi, ANOFM a reusit sa ofere servicii
substantiale de reintegrare a migrantilor reintorsi, inclusiv pe perioada COVID-ului. Pentru prima data, s-a
schimbat abordarea la nivel local, deoarece primariile au inteles ca diaspora si asociatiile bastinasilor pot
contribui la dezvoltarea localitatilor si maximizarea potentialului migratiei si a diasporei. Migrantii si
reprezentantii diasporei au inceput sa fie perceputi drept parteneri de comunicare la nivel de APL.

Totodata, unii respondenti intervievati prin intermediul interviurilor aprofundate au declarat ca schimbarea
pe termen lung, deocamdata, nu s-a produs, deoarece a trecut un timp relativ scurt de la inceputul
implementarii cadrului DMD. La moment este un fel de “linie plata”, deoarece unele provocari legate de
fenomenul migratiei reprezinta in continuare un factor de vulnerabilitate pentru RM. Desi a fost creat cadrul
institutional si normativ, el la moment inca nu este suficient de bine structurat si coagulat, iar lansarea si
pilotarea programelor noi destinate diasporei depinde de finantarea externa.

Un alt aspect subliniat, care ar necesita o atentie suplimentara, din punct de vedere al impactului, s-a referit
la faptul ca in perioada 2016-2020 nu s-a produs sinergizarea implementarii politicilor in domeniul DMD,
prioritara fiind dezvoltarea domeniului diasporei, desi s-a mentionat anterior oportunitatea si necesitatea
includerii in proiectele si programele de dezvoltare a strainilor (imigrantilor) si membrilor familiilor mixte.
Actualmente se constata o tendinta de crestere continua a acestora — de exemplu, la sfarsitul anului 2020
peste 5000 de straini se aflau legal (cu drept de sedere provizorie/permanenta) in RM. Astfel, unii
respondenti au subliniat importanta acordarii asistentei cuvenite prin includerea lor in programe de
dezvoltare pentru integrarea durabilad in societate si pentru a diminua povara statului in partea ce tine de
asistenta sociala (incluziune pe piata muncii, in sistemul educational si de educatie).

O alta provocare este legata de lipsa unui mecanism coerent si robust de monitorizare a impactului cadrului
DMD pe termen mediu si lung. De exemplu, desi programele si proiectele implementate in domeniul DMD
sunt considerate drept cele mai bune practici internationale, ar fi important de analizat si inteles efectele
directe si multiplicatoare ale impactului lor pe termen lung in diferite scenarii. Similar, desi exista unele
dovezi cu privire la impactul crearii AdB de catre diaspora moldoveneasca asupra implicarii, capacitatilor si
proiectelor locale ale diasporei, nu sunt informatii sistemice privind efecte intentionate sau neintentionate
ale acestor interventii. Acest lucru ingreuneaza procesul de revizuire, adaptare si extindere a politicilor
existente si de elaborare a programelor noi.
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Constatarea 19. in urma analizei nu au fost identificate dovezi bine definite cu privire la schimbarea pe
termen lung produsa urmare a implementarii cadrului DMD in perioada 2016-2020, ceea
ce se explica, in principiu, prin faptul ca a trecut un timp relativ scurt de la inceputul
implementarii cadrului DMD. Totodata, exista o opinie aproape unanima ca cadrul DMD a
pus bazele (la nivel legal, normativ, de viziune si de coordonare) unei schimbari pe termen
lung.

Parteneriate create

Una dintre realizarile pozitive ale cadrului DMD este dezvoltarea si mentinerea parteneriatelor si sinergiilor
intre implementatori. Parteneriatele ar putea fi grupate Tn mod conventional pe urmatoarele patru
dimensiuni (in ordine prioritard):

I. Tntre autoritatile publice si partenerii internationali

Acest tip de parteneriat s-a dovedit a fi cel mai eficient, deoarece mai mult de 83% de respondenti il considera
dezvoltat “intr-o mdsurd moderatd” sau “in mare mdsurd”. Aceasta constatare coreleaza perfect cu una din
constatarile anterioare, precum ca sustinerea puternica din partea partenerilor internationali si a donatorilor
a constituit un factor extern pozitiv care a avut un efect benefic asupra implementarii cadrului DMD.

Il. Tntre autoritatile publice/guvernul si diaspora/societatea civila
Acest parteneriat confirma, in principiu, existenta unui mecanism stabil de comunicare, schimb de informatii
si colectare de feed-back intre autoritati publice si diaspora (75%).

1. intre toate sectoarele guvernamentale

“y,

Desi 50% din respondenti considera acest tip de parteneriat dezvoltat “intr-o mdsurd moderatd” sau “in mare
mdsurd”, 1/3 din cei care au completat chestionarele de auto-evaluare sunt de parere, totusi, ca
parteneriatul intre toate sectoarele guvernamentale este dezvoltat doar “in micd mdsurd”. Acest lucru
justifica importanta directionarii eforturilor suplimentare spre eficientizare in continuare a Mecanismului

privind coordonarea politicii de stat in domeniul DMD.

IV. intre autoritatile publice centrale si autoritatile publice locale

Acest tip de parteneriat s-a dovedit a fi cel mai insuficient dezvoltat, ceea ce poate fi explicat prin necesitatea
capacitarii masive a partenerilor la nivel de APL in vederea maximizarii impactului pozitiv al migratiei
si sporirea angajamentului diasporei in dezvoltarea socio-economica a tarii la nivel local.

Constatarea 20. Tn procesul de implementare a cadrului DMD in perioada 2016-2020 s-au cristalizat 4 tipuri
de parteneriate si sinergii. Parteneriatele stabilite contribuie la o implementare mai
eficienta a cadrului DMD. Parteneriatul intre autoritatile publice si partenerii internationali
s-a dovedit a fi cel mai eficient, in timp ce parteneriatul intre APC-uri si APL-uri cel mai
insuficient dezvoltat.
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6.4 Sustenabilitate

Lectiile invatate

Sustenabilitatea impactului si schimbarilor pozitive produse in urma implementarii cadrului DMD in perioada
2016-2020 este asigurata de contextul actual politic oportun, care se caracterizeaza, printre altele, de vointa
politica si deschidere spre o implicare mai activa a diasporei in dezvoltarea tarii. Subiectul diasporei este
prezent activ si masiv pe agenda politica a Presedintiei (Consilierul Presedintelui in domeniul diasporei),
Parlamentului (deputatii alesi pe liste de partid din randurile diasporei) si Guvernului (BRD si Mecanismul
privind coordonarea politicii de stat in domeniul DMD). Mai multe proiecte destinate migrantilor si/sau
diasporei (de exemplu, DAR 1+3; DOR; PARE 1+1) sunt finantate din bugetul de stat. In afard de aceast3,
subiectul diasporei este discutat si implementat si la nivel local. Astfel, ar fi important de valorificat aceasta
oportunitate si de consolidat avantajele oferite de cadrul DMD. Din alt punct de vedere, Guvernul trebuie sa
fie in continuare prezent la forurile internationale si regionale in domeniul DMD, precum si sa fie in
continuare deschis fata de partenerii de dezvoltare in acest domeniu.

Analiza datelor acumulate in urma evaludrii permite identificarea unor lectii invitate. Tntelegerea lor
contribuie la reducerea sau eliminarea potentialului de esecuri si fenomene negative sau consolidarea unui
rezultat pozitiv in viitor:

a) Importanta consolidarii si ridicarii nivelului de incredere intre diaspora si autoritatile statului Tn baza unei
comunicari pozitive, eficiente si focusate. Lipsa de incredere din partea diasporei poate genera scepticism si
reticenta fata de initiativele Guvernului in domeniul DMD;

b) Important de evitat mesaje generice. Mesaje ar trebui sa fie cat mai concrete ca sa defineasca clar
asteptarile din partea diasporei etc., in timp ce promisiunile trebuie sa fie urmata de actiuni concrete;

c) Se observa existenta Tn continuare a dificultatii in intelegere de catre punctele focale din cadrul
autoritatilor publice a notiunilor de “diaspora”, “cadrul DMD”, “impact migrational” si “abordare integratd
a domeniului DMD in cadrul politicilor sectoriale”, ceea ce determina necesitatea unei definiri mai clare a
acestor notiuni;

d) Diaspora a reusit sa demonstreze ca poate fi o forta capabild sa schimbe situatia interna in tara. Prin
urmare, subiectul diasporei a fost plasat pe agenda discutiilor autoritatilor la nivel central si local;

e) DMD auinceput sa fie luate in consideratie la nivel local, ceea ce reprezinta una din cele mai mare realizari
ale cadrului DMD. Lectiile invatate din programele implementate la nivel local indica asupra existentei unui
potential enorm pentru implicarea eficientda a migrantilor in dezvoltarea locald, cu conditia existentei
nivelului necesar de angajament din partea autoritatilor publice locale, transparentei, planificarii locale
participative si a parteneriatelor puternice la nivel local; [33]

f) Abordarea transversalad si integrata in procesul de elaborare si implementare a politicilor de stat in
domeniul DMD este una benefica. Ea a contribuit la identificarea si solutionarea problemelor, precum si
coordonarea eforturilor si actiunilor la nivel vertical si orizontal;
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g) Guvernul a preluat cu succes de la partenerii de dezvoltare implementarea multor initiative si bunelor
practici internationale in domeniul DMD prin conjugarea eforturilor la nivel politic, institutional si legal — de
exemplu, programe PARE 1+1, DAR 1+3, PNAET, DOR. Astfel de parteneriate au un potential deplin de a
raspunde necesitatilor tuturor categoriilor de migranti (potentiali, reali si reveniti);

h) Pandemia de COVID-19 a avut un impact negativ vizibil asupra implementarii programelor pentru
reintegrare si valorificare a beneficiilor migratiei, precum si a parteneriatelor pentru implementarea
programelor si initiativelor pentru dezvoltare. A fost necesar de modificat modalitatile de examinare,
aprobare, implementare si monitorizare a implementarii propunerilor de proiect, ceea ce a afectat dinamica
lor.

Resursele necesare pentru a mentine realizdrile cadrului actual al politicilor, programelor si parteneriatelor
in domeniul DMD in viitor

Analiza datelor colectate a relevat ca 70% din respondentii chestionarelor de auto-evaluare considera ca
exista anumite lacune in cadrul actual al DMD care ar trebui sa fie abordate pe termen scurt si mediu.

Figura 11. Existenta lacunelor in cadrul actual al DMD care ar trebui sd fie abordate pe termen scurt si
mediu

Respondentii, de asemenea, au opinat ca ar fi important de redus barierele birocratice care afecteaza o
implicare mai eficienta a diasporei in cadrul DMD. S-a mentionat ca la momentul de fata lacunele sunt
generate si de lipsa personalului Tn APC-uri si APL-uri. O provocare constituie lipsa unei definitivari clare si
exhaustive a atributiilor fiecarei din parti antrenate in implementarea cadrului DMD, care ar trebui sa acopere
o0 arie mai mare de sectoare (de exemplu, mediu, tehnologii informationale, digitalizare). in acelasi timp, ar
fi necesard o revizuire a obiectivelor si asigurarea ca acestea pot fi indeplinite si acoperite financiar. O
abordare complexa si unitara a tuturor componentelor in domeniul DMD si o implicare mai activa a tuturor
partilor interesate in implementarea cadrului DMD vor duce la atingerea rezultatelor mai eficiente. O lacuna
importanta identificata s-a referit la comunicarea inca imperfecta intre toti actorii implicati in proces. Astfel,
cadrul DMD ar trebuie sa se bucure de o vizibilitate maxima, iar rezultatele atinse urmeaza a fi promovate la
o scard cat mai larga de catre punctele focale din toate institutiile APC si APL.
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Constatarea 21. 1n opinia a 70% din respondenti, cadrul DMD implementat are anumite lacune, care ar
trebui sa fi abordate pe termen scurt si mediu. Abordarea lacunelor identificate va
contribui pozitiv la o0 mai buna sustenabilitate a rezultatelor cadrului DMD obtinute in
2016-2020.

Un aspect important al evaluarii a constituit analiza resurselor necesare pentru a mentine realizarile cadrului
actual al DMD pe viitor (au fost posibile raspunsuri multiple).

Tabelul 14. Resursele necesare pentru a mentine realizdrile cadrului actual al DMD pe viitor

Nr. Resurse Prioritate in ceea

ce priveste
resursele
necesare

1. | Sustinerea partenerilor de dezvoltare I

Cunostinte si capacitati aditionale in domeniul IT si ICT (platforme de comunicare online I
etc.)

3. | Cunostinte si capacitati aditionale pentru colectarea si analiza datelor, informatiilor si Il
indicatorilor pentru elaborarea politicilor, programelor, regulamentelor etc.

4. | Cunostinte si capacitati aditionale pentru monitorizarea si evaluarea rezultatelor, Il
efectelor si impactului politicilor, strategiilor, planurilor de actiuni, programelor etc.

Contributia diasporei Il

Resurse umane aditionale pentru indeplinirea atributiilor [l

Aplicarea unui sistem unitar de abordare si de implementare v

Dupa cum este usor de detectat din tabelul de mai sus, cele mai urgente resurse necesare in ceea ce priveste
mentinerea realizarii cadrului actual al DMD sunt urmatoarele:

1) Sustinerea in continuare a partenerilor de dezvoltare;

Sustinerea partenerilor de dezvoltare s-a dovedit a fi unul din cei mai importanti catalizatori si factorii externi
care a contribuit la eficienta implementarii cadrului DMD in perioada 2016-2020.

2) Cunostinte si capacitati aditionale in domeniul IT si ICT (platforme de comunicare online etc.);
Necesitatea consolidarii platformelor de comunicare online este dictata, pe de o parte, de noile cerinte
impuse de pandemia COVID-19, iar, pe de alta parte, de imperativitatea constituirii si mentineri unor
platforme permanente de comunicare si discutii cu partile interesate, inclusiv diaspora, pentru actualizarea
sau elaborarea cadrului nou al DMD.

3) Cunostinte si capacitati aditionale pentru colectarea si analiza datelor, informatiilor si indicatorilor
pentru elaborarea politicilor, programelor, regulamentelor etc.;

Desi in mod regulat se desfdsoara actualizarea Profilului Migrational Extins (PME) al RM, exista nevoia
colectarii si actualizarii datelor in niste sectoare si domenii mai inguste, cum ar fi, de exemplu, impactul
schimbarilor climatice asupra proceselor migrationale etc.
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4) Cunostinte si capacitati aditionale pentru monitorizarea si evaluarea rezultatelor, efectelor si
impactului politicilor, strategiilor, planurilor de actiuni, programelor etc.;

Strategia Nationalad “Diaspora 2025” trebuie sa fie supusa re-evaluarii si/sau evaluarii intermediare, inclusiv
prin prisma corespunderii si coordonarii cu Obiectivele de Dezvoltare Durabild (ODD), cu implicarea diasporei
in procesul de consultari. Aditional, ar fi necesar de dezvoltat un mecanism solid de M&E (intermediara si ex-
post) a cadrului de DMD, programelor si proiectelor in derulare, in baza organizarii sesiunilor de consultare
cu beneficiari, anchetarii/cartografierii realizarilor obtinute etc. Un element important ar fi includerea mai
multor indicatori calitativi in evaluarea performantei implementarii cadrului DMD — de exemplu, Programului
PARE 1+1 (cultura de afaceri, digitizare, ecologizare).

5) Contributia in continuare a diasporei;

Implementatorii cadrului actual al DMD sunt institutii publice. Tns3, ar fi fezabil de implicat mai activ si
asociatiile diasporeiin elaborarea, implementarea si promovarea cadrului DMD pe viitor. Tn context, Guvernul
trebuie sa se gadndeasca la mecanismele si modalitatile noi de implicare si colaborare cu diaspora, deoarece
se schimba preferintele migrantilor de a migra, se schimba tarile de destinatie, comportamentul migrational.
n context, se cere o abordare mai congruenta intre nivelul central si local. Membrii diasporei trebuie s3 fie
implicati mai activ in procesul de dezvoltare la nivel local.

Printre alte resurse necesare pentru a mentine sustenabilitatea cadrului actual DMD s-a mentionat
importanta bugetarii suficiente a actiunile relevante, inclusiv alocarea resurselor financiare pentru nivel local.
Astfel, Guvernul trebuie sa-si consolideze angajamentele financiare si sa-si extinda parteneriatele cu alti
donatori. Din punct de vedere programatic, pe langa programele pe termen lung, multianuale in domeniul
DMD, ar trebui sa existe si programe pe termen scurt care ar permite obtinerea unor “victorii rapide”.

Constatarea 22. Se solicita mai multe resurse aditionale pentru a mentine realizarile cadrului actual al
DMD pe viitor, dintre care cele mai importante sunt sustinerea si contributia in
continuare a partenerilor de dezvoltare si a diasporei; cunostinte si capacitati aditionale
in domeniul IT si ICT (platforme de comunicare online etc.), colectarii si analizei datelor,
informatiilor si indicatorilor pentru elaborarea politicilor, programelor, regulamentelor
etc., precum si in domeniul M&E a rezultatelor, efectelor si impactului politicilor,
strategiilor, planurilor de actiuni etc.

Rolul BRD-ului in scopul imbunatadtirii cadrului DMD pe viitor

Analiza a dezvaluit o gama de opinii cu privire la rolul BRD-ului Tn scopul imbunatatirii cadrului DMD pe viitor.
Tnsd, majoritatea respondentilor si-a exprimat opinie aproape unaniméa c mandatul acestei institutii urmeaz
fi consolidat. Conventional, viziunile cu privire la rolul BRD-ului pot fi divizate in 2 grupuri:

I. Fortificarea mandatului si capacitatilor BRD-ului
Unii respondenti au opinat ca discutiile cu privire la mandatul BRD-ul ar trebuie sa fie conditionate de evaluarea
rezultatului siimpactului implementarii Strategiei Nationale ,Diaspora-2025”, deoarece orice decizie urmeaza
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a fi luatd in baza dovezilor. In acelasi timp, BRD-ul trebuie s3 se concentreze mai mult asupra definitivarii
propriului sdu statut si mandat - misiune, viziune, domeniile prioritare de activitate etc. In paralel, ar fi
important de imbunatatit capacitatile institutionale si functionale ale Biroului — de exemplu, capacitati de M&E
a implementarii politicilor, proiectelor si programelor in domeniul DMD; capacitati de comunicare activa si
pro-activa cu diaspora, inclusiv pe retelele de socializare; capacitati de colectare si analiza a opiniilor diasporei
in vederea ajustarii politicilor si initiativelor Guvernului in acest domeniu; capacitati de generare a expertizei
si analizei sectoriale in domenii mai inguste, cum ar fi schimbarile climatice, dezvoltarea economica; etc.

Un element important in fortificarea capacitatilor BRD-ului este promovarea colaborarii mai stranse cu APL-
uri in diferite forme, incepand de la elaborarea PME la nivel local, si pana la delegarea unei persoane de
legatura de la CALM la BRD. Din perspectiva asigurarii sustenabilitatii activitatilor si serviciilor prestate, BRD-
ul ar trebui sa intensifice colaborare cu partenerii de dezvoltare, precum si sa se focuseze mai mult asupra
diversificarii portofoliului existent de programe si proiecte.

Il. Consolidarea rolului BRD in calitate de coordonator al implementarii cadrului DMD

Majoritatea absoluta a respondentilor intervievati au subliniat ca statutul actual al Biroului (o structura in
cadrul Cancelariei de Stat, dar subordonata Prim-ministrului) este unul favorabil, deoarece ofera anumite
parghii institutionale, in special in ceea ce tine de atributiile de monitorizare si coordonare a politicilor Tn
domeniul DMD.

Analizand exemplele de bunele practici in promovarea politicilor pentru diaspora sau dezvoltarea de programe
de catre BRD (de exemplu, programele de abilitare economica, atragerea investitiilor diasporei etc.), functia
de coordonare, facilitare si de construire a unei retele de suport pentru diaspora in cadrul administratiei
publice din RM trebuie mentinut§ si consolidatd. in context, este important cd BRD-ul in continuare s& exercite
rolul de coordonator al implementarii Strategiei Nationale Diaspora-2025, sa faciliteze comunicarea
interministeriald, sa desfasoare M&E a Strategiei. De asemenea, trebuie de consolidat autonomia financiara a
BRD-ului in vederea gestionarii resurselor financiare si a bugetului disponibil pentru implementarea eficienta
a cadrului DMD. n final, s-a mentionat c& practica si realitatea actuald, cand doar BRD-ul este implicat in
promovarea ,,abordarii transversale” a migratiei si dezvoltarii, este una insuficienta. Ar trebui sa existe o
responsabilitate colectiva in cadrul Guvernului cu privire la acest domeniu, iar Comitetul Interministerial Tn
domeniul DMD trebuie sa-si asume o responsabilitate (“ownership”) mai mare asupra implementarii cadrului
DMD.

Constatarea 23. Analiza a identificat o opinie aproape unanima cu privire la importanta consolidarii rolului
BRD-ului in scopul imbunatatirii cadrului DMD pe viitor. Conventional, viziunile cu privire
la rolul BRD-ului pot fi divizate in 2 grupuri: a) fortificarea mandatului si capacitatilor BRD-
ului si b) consolidarea rolului BRD in calitate de coordonator al implementarii cadrului
DMD.
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7. CONCLUzII
Politici cu considerare a impactului migrational si a opiniei diasporei

1) De la inceputul implementarii mecanismului DMD, autoritatile statului au reusit sa sporeasca ponderea
politicilor sectoriale ce contin impactul migratiei de la 65.9% in 2016 la 82.1% in 2019. in acelasi timp, se
observa existenta in continuare a dificultatii in intelegere de catre punctele focale din cadrul autoritatilor
publice a notiunilor de “impact migrational” si “abordare integrate a domeniului DMD in cadrul politicilor
sectoriale”;

2) Datele obtinute confirma, in mare parte, dinamica pozitiva in implementarea cadrului DMD in perioada
2016 - 2020. Totodatd, se observa incetinirea procesului de implementare a activitatilor relevante
programului guvernamental “DEH” si integrdrii si reintegrarii migrantilor reveniti prin intermediul
mecanismului bazat pe principiul abordarii integrate a domeniului de (re)integrare la nivel central si local;

Programe pentru reintegrare si valorificare a beneficiilor migratiei

3) Programul PARE 1+1 s-a dovedit a fi unul dintre cele mai de succes programe pentru reintegrare si
valorificare a beneficiilor migratiei, reusind sa mobilizeze in 10 ani de peste 1 mld. de leiin forma de investitii
in economie. Totodata, implementarea Programului a scos in evidenta si anumite subtilitati si provocari, cum
ar fi micsorarea numarului de intreprinderi nou create, incepand cu 2016; insuficienta fortei de munca si
calificarea scazuta a acesteia; insuficienta culturii antreprenoriale si resurselor financiare pentru cresterea
afacerilor; pregatirea insuficienta a antreprenorilor in domeniul dezvoltarii si gestionarii eficiente a afacerii;
modificarile frecvente ale cadrului legal; piata de desfacere redusa, in special in contextul pandemiei etc.;

Parteneriate pentru implementarea programelor si initiativelor pentru dezvoltare

4) Lectiile invatate din programele implementate la nivel local indica asupra existentei unui potential enorm
pentru implicarea eficienta a migrantilor in dezvoltarea locala, cu conditia existentei nivelului necesar de
angajament din partea APL, transparentei, planificarii locale participativa si a parteneriatelor puternice la
nivel local;
5) Analiza a relevat ca s-au dovedit a fi eficiente, durabile si sustenabile acelea parteneriate care s-au bazat
pe conjugarea eforturilor intre mai multe parti interesate (Guvernul RM + APL + partenerii de dezvoltare AdB)
—de exemplu, DAR 1+3; MiDL; DEH. Prin urmare, astfel de parteneriate au un potential deplin de a raspunde
nevoilor tuturor categoriilor de migranti (potentiali, reali si reveniti). Experienta implementarii acestor
programe a demonstrat ca s-au conjugat de succes politice, institutionale si legale pentru a asigura
elaborarea si extinderea la nivel national a unor modele de sprijin eficiente si durabile pentru partile implicate
in procesul migrational;
6) Pandemia de COVID-19 a avut un impact negativ vizibil atat asupra bunastarii migrantilor si membrilor
diasporei, care au devenit mai vulnerabili (pierderea locului de munca, lipsa resurselor de existenta,
pierderea locului de trai, ingreunarea mobilitatii acestora din cauza restrictiilor de circulatie), cat si asupra
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implementarii programelor pentru reintegrarea si valorificarea beneficiilor migratiei, precum si a
parteneriatelor pentru implementarea programelor si initiativelor pentru dezvoltare. A fost necesar de
modificat modalitatile de examinare, aprobare, implementare si monitorizare a implementarii propunerilor
de proiect, ceea ce a afectat dinamica lor.

Eficacitate

7) Evaluarea a constatat o opinie, Tn principiu, general pozitiva cu privire la gradul de corespundere a cadrului
DMD nevoilor diasporei. Subiectul diasporei a devenit mai vizibil in discursul politic si administrativ la nivel
central si local, diaspora fiind perceputa drept un actor important in elaborarea politicilor, planurilor si
strategiilor de dezvoltare. Totodata, unele opinii considera ca cadrul DMD nu este suficient de flexibil din
punct de vedere al adaptabilitatii la necesitatile constant schimbatoare ale diasporei. M&E al cadrului DMD
ramane o provocare, iar progresele obtinute la nivel local se datoreazd, in mare parte, suportului oferit de
partenerii de dezvoltare;

8) Atat contextul oportun pentru implementarea cadrului DMD solicitat de asociatiile diasporei si
organizatiile societatii civile, cat si sustinerea puternica din partea partenerilor internationali si donatorilor
au fost aproape in mod egal cei mai importanti factori externi favorabili si cea mai importanta forta motrice
din spatele implementarii cadrului DMD;

9) Colaborarea eficientd cu organizatiile societatii civile, asociatiile diasporei si mass-media,
operationalizarea mecanismului de coordonare a politicii de stat in domeniul DMD si deschiderea si
angajamentul politic de a sustine cadrul DMD au fost cei mai importanti factori externi, care au contribuit la
atingerea rezultatelor scontate;

10) Instabilitatea politica a fost factorul extern major, care a impiedicat atingerea rezultatelor scontate ale
DMD in 2016-2020;

11) O gama intreaga de factori interni a Tmpiedicat implementarea eficienta a cadrului DMD in perioada
2016-2020. Restructurari si reorganizari in cadrului Guvernului si rata ridicata de fluctuatie a personalului par
sa fie cei mai presanti factori interni. Cu toate acestea, majoritatea celorlalti factori de impiedicare sunt
distribuiti mai mult sau mai putin in mod egal, si anume lipsa evidentei la nivel institutional si incoerenta
mecanismului de monitorizare si evaluare a impactului cadrului DMD, angajamentul politic si “proprietatea”
institutionald insuficiente, acoperirea bugetara insuficienta, intelegerea insuficienta de catre institutiile
implementatoare ale obiectivelor si rezultatelor cadrului DMD.

Eficientd

12) Evaluarea arelevat nivelul adecvat al eficientei al cadrului DMD in termeni de ,,raportul cost/eficientd”,
si o eficienta scazuta in termeni de ,,valoare pentru bani”. Acest lucru permite concluzia despre necesitatea
unei integrarii mai bune a conceptului “valoare pentru bani” in cadrul DMD pe viitor;

13) Tn rezultatul analizei s-a constatat o opinie aproape unanima cu privire la eficienta politicilor cadrului

DMD in perioada 2016-2020. Totodata, Programele “Femei in afaceri”, “PARE 1+1” si MiDL sunt considerate
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cele mai eficiente, in timp ce “Gestiunea Eficienta a Afacerii” si “Diaspora Engagement Hub” cele mai putin
eficiente;

14) Datele colectate permit constatarea ca majoritatea covarsitoare a respondentilor chestionarilor de
auto-evaluare considera coordonarea intre autoritatile publice cu privire la cadrul DMD drept una eficienta
sau Tnalt eficienta in perioada 2016-2020;

15) Desi majoritatea absoluta a respondentilor chestionarilor de auto-evaluare considera comunicarea
intre autoritatile publice si diaspora in procesul implementarii cadrului DMD in perioada 2016-2020 drept
una eficienta sau inalt eficienta, interviurile aprofundate au identificat si unele opinii critice. Printre lacunele
existente s-a mentionat limitarea comunicarii la asociatiile formalizate ale diasporei, insuficienta comunicarii
si incoerenta in structura procesului de comunicare, neparticiparea altor autoritati publice, in afara de BRD,
in comunicarea directa cu diaspora, informatiile prezentate imprastiate si fara o sursa consolidata de
promovare a lor;

16) Evaluarea a constatat o opinie general pozitiva cu privire la eficienta generala a fundamentului legislativ
al cadrului DMD, care este capabil sa ofere rezultate, in pofida eventualelor schimbari ale contextului politic,
economic, social etc.;

17) Au fost identificate 7 domenii prioritare care nu au fost acoperite de cadrul DMD in perioada 2016-
2020 si ar necesita o atentie suplimentara din perspectiva implementarii cadrului DMD pe termen mediu si
lung (sustinerea contributiei migrantilor inalt calificati la dezvoltarea tdrii; implicarea si (re-) integrarea
economicd a reprezentantilor diasporei; protectia drepturilor migrantilor si membrilor diasporei;
imbundtdtirea calitdtii serviciilor publice destinate migrantilor si membrilor diasporei; migratia, diaspora si
schimbdrile climatice; gestionarea migratiei in situatii de crizd);

18) Analiza a dezvaluit disponibilitatea majoritatii capacitatilor importante in vederea mentinerii efectelor
pozitive ale cadrului DMD pe termen lung. Totodata, a fost identificata o serie de capacitati care ar necesita
o dezvoltare sau o consolidare suplimentara;

Rezultat / impact

19) Tn urma analizei nu au fost identificate dovezi bine definite cu privire la schimbarea pe termen lung
produsa urmare a implementarii cadrului DMD in perioada 2016-2020, ceea ce se explica, in principiu, prin
faptul ca a trecut un timp relativ scurt de la inceputul implementarii cadrului DMD. Totodata, exista o opinie
aproape unanima ca cadrul DMD a pus bazele (legale, normative, de viziune si de coordonare) unei schimbari
pe termen lung;

20) Tn procesul de implementare a cadrului DMD in perioada 2016-2020 s-au cristalizat 4 tipuri de
parteneriate si sinergii. Parteneriatele stabilite contribuie la o implementare mai eficienta a cadrului DMD.
Parteneriatul intre autoritatile publice si partenerii internationali s-a dovedit cel mai eficient, in timp ce
parteneriatul intre APC-uri si APL-uri cel mai insuficient dezvoltat;
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Sustenabilitate

21) Tn opinie a 70% din respondenti, cadrul DMD implementat are anumite lacune, care ar trebui s3 fi
abordate pe termen scurt si mediu. Abordarea lacunelor identificate va contribui pozitiv la o mai buna
sustenabilitate a rezultatelor cadrului DMD atinse Th 2016-2020;

22) Se solicitd mai multe resurse aditionale pentru a mentine realizarile cadrului actual al DMD pe viitor,
dintre care cele mai importante sunt sustinerea si contributia in continuare a partenerilor de dezvoltare si a
diasporei; cunostinte si capacitati aditionale in domeniul IT si ICT (platforme de comunicare online etc.),
colectarii si analizei datelor, informatiilor si indicatorilor pentru elaborarea politicilor, programelor,
regulamentelor etc., precum siin domeniul M&E a rezultatelor, efectelor siimpactului politicilor, strategiilor,
planurilor de actiuni etc.;

23) Analiza a identificat o opinie aproape unanima cu privire la importanta consolidarii rolului BRD-ului in
scopul imbunatatirii cadrului DMD pe viitor. Conventional, viziunile cu privire la rolul BRD-ului pot fi divizate
in 2 grupuri: a) fortificarea mandatului si capacitatilor BRD-ului si b) consolidarea rolului BRD in calitate de
coordonator al implementarii cadrului DMD.

8. RECOMANDARI
Politici cu considerare a impactului migrational si a opiniei diasporei

1) Necesitatea desfasurarii unor actiuni suplimentare de informare si sensibilizare din partea BRD-ului cu
privire la esenta si lista criteriilor pentru definirea clara a conceptelor relevante abordarii integrate a
domeniului DMD — de exemplu, ,diaspora”, “impact migrational” si “abordare integratd a domeniului DMD
in cadrul politicilor sectoriale”;

2) Implicarea diasporei in elaborarea politicilor publice prin atragerea celei mai bune expertize din partea
ei. Expertiza membrilor diasporei, afinitatea culturald si angajamentul puternic pot sa-i transforme in actori
umanitari in perioada crizelor, antreprenori in afaceri, comert si inovatie, precum si in promotori ai
dezvoltarii. Acest lucru va contribui, de asemenea, la dezvoltarea resurselor umane si a bunei guvernari
sectorului public si privat, social si cultural pentru a asigura dezvoltarea umana durabild si consolidarea
capacitatilor autoritatilor publice [46];

3) Cartografierea in continuare a diasporei din perspectiva disponibilitatii aptitudinilor si experientelor
specifice care pot fi conectate la procesele politice si economice in Moldova; analiza profunda a
componentei, structurii si capacitatilor asociatiilor diasporei in baza unor indicatori clare pre-setate (profilul
asociatiilor diasporale, mecanismul preferabil de colaborare pe domenii prioritare, asteptdrile de colaborare
cu tard de origine (regularitate etc.)). Acest exercitiu, de asemenea, va contribui la consolidarea increderii
intre guvern si asociatiile diasporei [46];

4) Urmare a cartografierii, crearea bazei de date a asociatiilor diasporei pentru facilitatea interactiunii intre
membrii diasporei interesati in oferirea expertizei si cunostintelor institutiilor publice si private in Moldova
care sunt in cautarea acestui suport (,,activitatea de potrivire”/”matching”);
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5) Arfirecomandabil de a crea Consiliul Consultativ al diasporei pe langa BRD, precum si Grupurile de Lucru
sectoriale pe langa Guvern cu implicarea expertilor din partea diasporei;

6) Pentru a determina gradul de impact al pandemiei COVID-19 asupra implementarii cadrului DMD ar fi
important de desfasurat o evaluare de impact al acestei crize, in special la nivel regional si local;

7) Utilizarea mai eficienta a procesului de elaborare a politicilor bazate pe dovezi prin imbunatatirea
sistemelor nationale de colectare a datelor despre migratie si diaspora, in special la nivel local;

Programe, proiecte si parteneriate in domeniul DMD

8) Necesar de a desfasura cartografierea proiectelor, programelor si parteneriatelor disponibile pentru
diaspora la nivel de autoritati. Informarea partilor interesate despre oportunitatile existente;

9) Consolidarea mecanismului de M&E a impactului proiectelor si programelor in domeniul DMD, care s-ar
baza, pe langa instrumentele traditionale de M&E, pe observatii de lunga durata;

10) Programele, parteneriatele si proiectele in domeniul DMD ar necesita o reconceptualizare din
perspectiva ajustarii lor la solicitarile, interesele si comportamentul migrational schimbator al membrilor
diasporei, in special la nivel local. Pe langa programele pe termen lung, multianuale in domeniul DMD, ar
trebui sa existe si programe pe termen scurt care ar permite obtinerea unor “victorii rapide;

11) Crearea unui Grup mixt din reprezentantii institutiilor de stat si ai diasporei in vederea analizei
modalitatilor de implementare a proiectelor si programelor destinate diasporei. Autoritatile publice implicate
in cadrul DMD trebuie sa dezvolte mai multe programe de reintegrare profesionala a diasporei reintoarse.
Guvernul ar trebui sa creeze stimulente pentru returul migrantilor Tnalt calificati, sa dezvolte in continuare
programele de reintegrare si retinere a profesionistilor, in special in domeniul sanatatii si educatiei, sa implice
savantii originari din Moldova in dezvoltarea tarii prin programele de (re-) intoarcere temporara, programele
de tutoring/mentorat in beneficiul comunitatii de cercetare si dezvoltare din RM. [46] Reanimarea Grupurilor
de Excelenta ale Diasporei ar fi binevenita in contextul dat;

12) Extinderea, diversificarea si finantarea mai mare a portofoliului de programe destinate implicarii si (re-)
integrarii economice a reprezentantilor diasporei. in aceast3 ordine de idei, ar fi recomandabil de elaborat
programele economice aditionale destinate diasporei (complementare Programului PARE 1+1 si DAR 1+3) si
in special antreprenorilor mici (furnizarea de instruiri diversificate pentru abordarea aspectelor socio-
psihologice, precum si a aspectelor bugetare / fiscale, politice si juridice la initierea si dezvoltarea afacerilor).
Programele de investitii /sprijin pentru IMM (de exemplu, cele sustinute de Banca Europeand de
Reconstructie si Dezvoltare (BERD) sau UE) ar trebui sa devina accesibile pentru cei reveniti;

13) Dezvoltarea programelor, care ar favoriza contributiile Tn domeniul schimbarilor climatice, incepand de
la analiza mai aprofundata a impactului migratiei asupra mediului inconjurator si agriculturii (si vice-versa),
si terminand cu integrarea expertizei tehnice reprezentantilor diasporei in domeniul politicilor de mediu
elaborate de institutiile nationale responsabile pentru politici climatice;
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Consolidarea cadrului institutional si de M&E in domeniul DMD

14) Cartografierea autoritatilor publice centrale si locale cu mandat in domeniul DMD si informarea partilor
interesate despre oportunitatile si bunele practici existente;
15) Capacitarea in continuare a APC si APL implicate in domeniul implementarii DMD: [46]
e Scrierea propunerilor de proiect, accesarea asistentei externe in domeniu, accesarea bazelor de date
internationale, planificarea strategica, consolidarea capacitatilor de gestionare a retelelor sociale cu
scopul mentinerii unei comunicari eficiente cu asociatiile diasporei. La nivel local - managementul
proiectelor, colaborarea cu partenerii internationali, integrarea cadrului DMD in strategiile locale;
e Cunostinte si capacitati aditionale pentru M&E a rezultatelor, efectelor si impactului politicilor,
strategiilor, planurilor de actiuni, programelor etc.;
e Bugetarea suficienta a actiunilor relevante, inclusiv alocarea resurselor financiare pentru nivel local.
Identificarea unui mecanism clar de finantare pentru fiecare actiune separata inclusa in cadrul DMD.
Estimarea costurilor si a altor resurse necesare pentru a finaliza o actiune intr-un domeniu definit.
Tntocmirea bugetului pe programe;
e Resursele umane suplimentare pentru a-si indeplini atributiile;
e Capacitatea de a colecta si a analiza date, informatii si indicii pentru elaborarea politicilor. De
exemplu, colectarea si a actualizarea datele in niste sectoare si domenii inguste, cum ar fi impactul
schimbarilor climatice asupra proceselor migrationale etc. (suplimentar Profilului Migrational Extins);
e Capacitatea de a identifica, estima/evalua riscurile si de a stabili solutiile de gestionare a acestora.
Sprijinirea pregatirii si raspunsului APL la crize, sustinand elaborarea planurilor de gestionare a crizelor si
de interventie in caz de urgenta;
e Dezvoltarea si mentinerea mecanismelor care ar asigura participarea mai multor parti interesate (de
exemplu, disponibilitatea si transparenta informatiilor pe site-ul oficial etc.); eficientizarea colaborarii cu
asociatiile diasporei si societatea civila pentru realizarea cadrului de politici DMD;
16) Necesitatea creadrii unui mecanism coerent si robust de M&E a impactului cadrului DMD pe termen
mediu si lung in vederea intelegerii efectelor directe si multiplicatoare in diferite scenarii;
17) O mai buna formulare a indicatorilor de progres ale cadrului DMD cu scopul includerii unei combinatii
adecvate de indicatori cantitativi si calitativi pentru a permite nu numai cuantificarea numarului, ci si
capturarea rezultatului si impactului actiunilor implementate. [45] O prioritizare mai buna a indicatorilor de
progres pe baza anilor si a duratei impactului - de exemplu, pe termen scurt, pe termen mediu si pe termen
lung. Introducerea indicatorilor pentru a masura impactul actiunilor din perspectiva conceptului “valoare
pentru bani”. Elaborarea instrumentelor metodologice pentru evaluarea rezultatelor, efectelor si impactului
politicilor, strategiilor, planurilor de actiuni, programelor etc.;
18) Strategia Nationald “Diaspora 2025” trebuie sa fie supusa re-evaluarii si/sau evaluarii intermediare in
baza unui mecanism continuu de M&E, inclusiv prin prisma corespunderii si coordondrii cu ODD-uri, cu
implicarea diasporei in proces de consultari;
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19) Consolidarea in continuare a rolului BRD in calitate de coordonator, promotor si facilitator al politicilor
si serviciilor pentru diaspora.[48] Capacitarea in continuare a BRD-ului din perspectiva administrativa,
institutionald, resurselor umane si financiar3;

20) Mecanismul de DMD (Comitetul Interministerial) urmeaza a fi reconstituit cu scopul eficientizarii
activitatii sale. Necesitatea definitivari clare si exhaustive a atributiilor fiecarei din parti antrenate in
implementarea cadrului DMD, care ar trebui sa acopere o arie mai mare de sectoare (de exemplu, mediu,
tehnologii informationale, digitalizare). n acelasi timp, ar fi necesard o revizuire a obiectivelor si asigurarea
ca acestea pot fi indeplinite si acoperita financiara;

Imbundtdtirea dialogului si cooperdrii cu diaspora

21) Sprijinirea comunicarii regulate, transparente si eficiente cu toate partile interesate implicate in cadrul
DMD. Necesitatea de a consolida mecanismele de informare a diasporei si de a imbunatati acces la
informatiile actualizate si relevante pentru diaspora. In context, ar fi recomandabil de a elabora si de a lansa
campaniile de informare cu privire la programele, parteneriatele si proiectele disponibile pentru migranti,
drepturile migrantilor, cele mai relevante schimbari in cadrul legislativ si normativ (de exemplu, reforma
pensiilor, acordurile in domeniul securitatii sociale, programa Prima Casa etc.) [46];

22) Importanta promovarii comunicarii strategice si a unei naratiuni coerente in procesul comunicarii cu
diaspora — de exemplu, elaborarea si punctarea mesajelor comunicationale in dependentd de audienta
(migrantii de muncd, migrantii inalt calificati etc.), imbunatatirea canalelor de informare, identificarea noilor
surse de informare (aplicatii on-line pentru smartphon-uri; folosirea ecranelor in aeroport pentru a disemina
informatii (date de contact, istorii de succes, programe)). Cadrul DMD ar trebuie sa se bucure de o vizibilitate
maxima, iar rezultatele atinse urmeaza a fi promovate la o scara cat mai larga de catre punctele focale din
toate institutiile APC si APL;

23) Necesitatea crearii unei surse unice, consolidate si verificate responsabila de promovare a informatiilor
publice clar structurate si usor accesibile pentru membrii diasporei si utilizatorii ordinari;

24) Protectia continua a drepturilor migrantilor si membrilor diasporei prin dinamizarea procesului de
negociere a acordurilor de securitate si protectie sociald cu tarile unde exista o concentratie mare de cetateni
ai RM;

25) Necesitatea promovarii cooperdrii intre asociatiile diasporei si AdB (schimb de idei, de experienta etc.);
26) Imbunétatirea calititii serviciilor publice destinate migrantilor si membrilor diasporei. Digitalizarea
continua a serviciilor publice cu scopul disponibilitatii lor tuturor cetatenilor, indiferent de locul in care se
afla fizic;
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Anexa 1

Lista indicatorilor din cadrul de M&E a politicilor nationale in domeniul DMD (2016-2020) utilizate pentru

analiza cantitativa a datelor

Nr. Denumirea indicatorului Unitatea de masura

4.3 Numar de servicii consulare noi prestate de catre misiunile diplomatice oficiile Cifra absoluta,
consulare ale Republicii Moldova peste hotare (cifra absolutd; total servicii Total servicii
beneficiari) beneficiari

4.4 Numarul de persoane care au beneficiat de protectie si sprijin din partea MDOC in Cifra absoluta,
situatii de criza conform mecanismului de acordare a sprijinului de urgenta (cifra Total
absolut3, total)

5.1. Ponderea politicilor sectoriale ce contin impactul migrational (%) %

5.3 Numar de programe/ proiecte-pilot referitor la migratie si reintegrare pentru cifra absoluta
diferite profiluri ocupationale, lansate cu participarea autoritatilor competente din (standarde
statele UE ocupationale)

5.4. Numar de programe orientate spre valorificarea competentelor obtinute in procesul cifrd absolutsa,
migratiei in dezvoltarea afacerilor si in comunitati, elaborate si implementate total programe,
PARE 1+1 beneficiari
PNAET
Femei in afaceri
Gestiunea eficienta a afacerii (GEA)

START pentru tineri
Reintegrarea la reintoarcere

5.5 Numar de programe de formare continua orientate spre nevoile cetatenilor cifra absolutsa,
Republicii Moldova reintorsi de peste hotare total programe,
Programe: beneficiari
PARE 1+1 (proiecte investitionale aprobate)

PNAET (finalizat in 2017) (persoane instruite)
Femei in afaceri
(persoane instruite)
(proiecte investitionale aprobate)
Gestiunea eficienta a afacerii (GEA) (persoane instruite)
START pentru tineri
(persoane instruite)
(proiecte investitionale aprobate)
5.6 Numarul persoanelor integrate si reintegrate prin intermediul mecanismului bazat Cifra absoluta,

pe principiul abordarii integrate a domeniului de (re)integrare la nivel central si local

Reintegrate Tn campul muncii

Total
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5.7 Numar de proiecte implementate in cadrul programului guvernamental ,,Diaspora Cifra absoluta,
Engagement Hub” total proiecte,
beneficiari
5.8 Numarul initiativelor comune implementate in cadrul parteneriatelor la nivel Cifra absoluta,
regional create de catre asociatiile diasporei total initiative,
beneficiari
5.9 Numarul initiativelor diasporei finantate Cifra absoluta,
total initiative,
beneficiari
5.10 Numar de masuri/proiecte locale implementate in comun de catre migranti si Cifra absoluta,
autoritatile publice locale si centrale din Moldova total beneficiari
Numar de masuri/proiecte locale implementate in comun de catre migranti si Cifra absoluta,
autoritatile publice locale si centrale din Moldova: total
ADB create
Proiecte de dezvoltare implementate
Initiative locale implementate
Beneficiari, pers. Migranti implicati, pers
Numar de masuri/proiecte locale implementate in comun de catre migranti si Cifra absoluta,
autoritatile publice locale si centrale din Moldova: total beneficiari
ADB create
Initiative locale implementate
5.11 Numarul de parteneriate dintre mesterii populari si diaspora moldoveneasca create, Cifra absoluta,
pentru promovarea produsului in tarile de destinatie total
5.13 Numarul grupurilor de Excelenta ale Diasporei functionale (cifra absoluta) Cifra absoluta
5.14 Numarul propunerilor de politici publice elaborate de grupurile de Excelenta ale Cifra absolute,

Diasporei

elaborate, din care
implementate
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Lista partilor interesate intervievate

(12 august — 21 septembrie 2021)

Ne Nume, prenume Organizarea si functia detinuta
1. | Ghenadie SLOBODENIUC Consultant national in domeniul DMD
2. | Ghenadie CRETU Coordonator de Programe, Migratie si
Dezvoltare, OIM — Moldova
3. | Vitalie VARZARI Asistent Superior de Program, Migratiune si
Dezvoltare, OIM — Moldova
4. | Dorin TOMA Manager de Program, UNDP MiDL
Programme
5. | Zina ADAM Coordonatoare programe/Cresterea
incluziva, UNDP-Moldova, ex-Program
Manager, UNDP MiDL Programme
6. | Oxana MACIUCA Consultant International, Migratie si
Dezvoltare
7. | Victoria CAPATICI Fondatoarea organizatiei “Diaspora
Connect”, Marea Britanie
8. | Sergiu PORCESCU Expert national in domeniul DMD
9. | Viorica CRAIEVSCHII-TOARTA Expert national in domeniul DMD
10. | Nadejda ZUBCO Directorul Biroului pentru Relatii cu Diaspora
11. | Tatiana BADAN Primarul satului Selemet, raionul Cimislia
12. | Anastasia ZAHARIA Consultant principal, Directia politici
ocupationale si de reglementare a migratiei,
Ministerul Muncii si Protectiei Sociale
13. | Leonid BOAGHE Primarul satului Siret, raionul Straseni
14. | Mihaela GORDILA Sef Directie analiza, monitorizare, evaluare,
planificare si raportoare, ODIMM
15. | Olesea FRUNZA Sef Directie Finantarea start-up, ODIMM
16. | Ala MANDACANU Presedinta Communauté Moldave du Québec

Anexa 2
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